
Regulamento Moana 2

Sobre o evento

O evento Moana 2 é uma experiência temática voltada ao público infantil e familiar, composta por atividades recreativas, cenários interativos e espaços temáticos 

inspirados no universo do filme. 

Período:  26 de junho a 26 de julho de 2026.

Faixa etária: 4 a 12 anos.

É obrigatória a apresentação de documento que comprove a idade da criança.

Capacidade por turma: até 20 crianças.

Duração:  25 minutos. Nova turma terá início a cada 30 minutos. Os 5 minutos entre as sessões serão destinados à organização do espaço e à troca de participantes.

Local: Praça Central do ParkShopping. 

Horário de funcionamento: 

Segunda a sábado, das 10h às 22h (última turma às 21h30).

Domingo, das 12h às 20h (última turma às 19h30).

EVENTO GRATUITO E SUJEITO A LOTAÇÃO. 

Informações sobre o ingresso:

• O ingresso deve ser resgatado exclusivamente pelo Aplicativo Multi, disponível gratuitamente para iOS e Android, e apresentado pelo celular na entrada da atração.

• Os participantes e o responsável devem chegar com, no mínimo, 5 (cinco) minutos de antecedência do horário agendado. A entrada ocorrerá por ordem de chegada.

• O ingresso é individual e pode estar em nome do responsável ou da criança que participará da atividade, desde que esta possua CPF.

• O horário do ingresso não pode ser alterado. Caso queira alteração, é preciso cancelá-lo e retirar outro.

• É imprescindível que sejam respeitados o tempo das turmas, a ordem das inscrições e as orientações dos monitores.

• Caso o cliente decida participar novamente ao fim da atividade, precisará realizar nova inscrição, respeitando a disponibilidade de vagas.

• Não é possível guardar créditos de minutos para utilização posterior nem os repassar a terceiros.

• Cada responsável poderá retirar até 4 ingressos por dia.

• Não é necessário retirar ingresso para o responsável, apenas para a criança participante.

• Em caso de não comparecimento no horário, deverá ser feito um resgate de ingresso para o próximo horário disponívell.

Sobre as atividades:

• Um Presente Especial: espaço onde o visitante, por meio de moldes, poderá fazer estrelas-do-mar de gesso, customizando-as, e levá-las para casa como recordação 

do evento.

• De Volta ao Mar: escorregador temático duplo.

• Encontre o Caminho: atividade de labirinto em que os visitantes precisarão trabalhar em equipe para levar as bolinhas que representam os personagens do filme ao 

centro do móvel.

• Navegue com Moana: atividade em que os visitantes irão navegar até o topo da estrutura ao puxar as cordas laterais, contornando os obstáculos.

• Desafio Kakamora: consiste em o visitante acertar os alvos no menor tempo possível.

• Cenários temáticos e áreas para fotos: utilização livre, respeitando as orientações da equipe e o fluxo de visitantes.

Informações gerais:

• A participação no evento Moana 2 dá à Associação dos Lojistas ParkShopping e à Multiplan Empreendimentos Imobiliários S.A. o direito a utilizar imagem e/ou nome 

do participante para fins de divulgação das atividades da atração “Moana 2”, do ParkShopping, podendo, para tanto, reproduzi-la e/ou divulgá-la pela internet em 

páginas web e/ou e-mail marketing, mídia eletrônica, por jornais, revistas, folders, bem como por todo e qualquer material e veículo de comunicação, público ou 

privado, e por parceiros, com finalidade informativa e de utilidade pública, no período de 1 (um) ano, a partir da data da primeira veiculação. Declarando ainda que não 

há quaisquer pendências a serem reclamadas, a título de direitos conexos, referentes ao uso de imagem e/ou nome aqui concedido.

• A participação de crianças fora da faixa etária recomendada poderá ser restringida conforme critérios operacionais e de segurança.

• O evento é destinado prioritariamente a crianças de 4 a 12 anos.

• Caso necessário, a equipe de promotoria poderá solicitar documento que comprove a idade da criança, a fim de garantir o cumprimento da faixa etária exigida. 

• A participação só será possível de acordo com a disponibilidade de vagas.

• O evento tem acessibilidade a cadeirantes.

• Crianças com TEA e demais necessidades especiais possuem atendimento preferencial e acesso prioritário desde que estejam com o ingresso adquirido para a sessão.

• O responsável deve informar à organização qualquer limitação física, mental ou patologia relevante para a participação nas atividades, sendo responsável por qualquer 

incidente caso omita essas informações.

• São de inteira e exclusiva responsabilidade dos pais ou responsáveis quaisquer danos que porventura o participante venha sofrer em decorrência de mau uso dos 

brinquedos, comportamento inadequado ou qualquer outro motivo que esteja em desacordo com as orientações deste regulamento e dos monitores do evento.

• Todas as atividades serão realizadas sob a coordenação de monitores devidamente treinados.

• Os monitores não se responsabilizam pela guarda das crianças. Os responsáveis devem permanecer no local durante toda a participação delas.

• Os monitores não estão autorizados a guardar objetos pessoais ou volumes nem a acompanhar crianças ao banheiro.

• Apenas adultos (acima de 18 anos) serão considerados como responsáveis.

• Somente animais de apoio (como cães-guia ou animais que ajudam pessoas com deficiência) são permitidos no evento. Animais de estimação são proibidos (Lei Federal 

nº 11.126/2005).

• É permitido fotografar e compartilhar registros da visita ao evento.

• A entrada, permanência e saída da criança no evento serão de total responsabilidade dos pais ou responsáveis.

• As crianças poderão brincar com os itens das oficinas somente dentro do espaço delimitado.

• Os monitores podem impedir a entrada de participantes que estejam com algum elemento de vestuário ou acessório que possa trazer danos ao recinto, bem como 

colocar a própria segurança ou de terceiros em risco, como peças de roupas com adornos e detalhes em metal, material pontiagudo, cintos, pulseiras, adornos de rosto 

e de pescoço, os quais o monitor entenda que sejam de uso inadequado no interior das oficinas.

• Não é permitida a entrada de clientes, crianças ou adultos, portando brinquedos, sacolas, embrulhos, carrinhos de bebê, alimentos, bebidas, bem como com chicletes, 

balas e pirulitos.

• Não é permitido retirar nenhum material ou elemento do evento.

• O ParkShopping não se responsabiliza por objetos eventualmente deixados no interior do evento. Quaisquer objetos encontrados no local serão encaminhados ao Setor 

de Achados e Perdidos do Shopping, no SAC.

• Reservamo-nos o direito de solicitar ao pai ou responsável a saída de alguma criança que estiver colocando em risco outras durante a estada no evento.

• Os dias e horários de funcionamento poderão sofrer alterações ou cancelamentos sem prévia comunicação.

• Os responsáveis legais e/ou os participantes que não estiverem de acordo com as orientações da monitoria e da coordenação da atração não poderão permanecer na 

atividade.

• As regras de participação podem ser alteradas sem aviso prévio, a critério da promotora e do patrocinador. Os participantes devem estar cientes das versões mais atuais 

das regras.

• A participação implica o total conhecimento e a aceitação das condições estabelecidas neste regulamento e no Aplicativo Multi.


