REGULAMENTO
“CAMPANHA DIA DOS PAIS SHOPPINGSANTAURSULA”

Associacdo dos Lojistas do Fundo de Promogdes do Shopping Center Santa Ursula
Rua S&o José, 933, Higiendpolis, CEP 14010-160, Ribeirdo Preto/SP
CNPJ n° 03.715.910/0001-49

Multiplan Empreendimentos Imobiliarios S.A.
Av. das Ameéricas, 4.200, Bloco 2, Barra da Tijuca
CEP 22640-102, Rio de Janeiro/RJ
CNPJ n° 07.816.890/0001-53

MODALIDADE ASSEMELHADA A SORTEIO

CERTIFICADO AUTORIZAGAO SPA/MF N° 04.035695/2024

1. COMO PARTICIPAR

1.1 A “CAMPANHA DIA DOS PAIS SHOPPINGSANTAURSULA ”, adiante
apenas “Promoc¢ao”, sera realizada nas dependéncias do Shopping Santa
Ursula - “Shopping”, pela Associagdo dos Lojistas do Fundo de
Promogdes do Shopping Center Santa Ursula, na qualidade de
“Promotora Mandataria”, em parceria com a Multiplan Empreendimentos
Imobiliarios S.A., na qualidade de “Promotora Aderente”, doravante, em
conjunto, “Promotora”.

1.1.1.Durante o mesmo periodo sera realizada uma Promogao
homénima na modalidade vale-brinde, cujas condigées de
participagdo deverao ser verificadas no respectivo
Regulamento, no Balcdo de Retirada de Brindes, no site
www.shoppingsantaursula.com.br e no Aplicativo Multi.

1.2. Qualquer pessoa fisica, residente e domiciliada no Brasil, maior de 18
anos _ou _emancipada, brasileira ou estrangeira, desde que validamente
inscrita no Cadastro de Pessoas Fisicas (CPF) que, na qualidade de
consumidora final, realize compras de produtos e/ou servicos nas lojas
aderentes e queiram participar desta Promoc¢ao “Campanha Dia dos Pais do
ShoppingSantaUrsula, adiante “Participante”.

1.3.0 periodo de participacdo (compra e cadastro via Aplicativo Multi),
estard compreendido entre as 9h, do dia 01 de agosto, até as 23h59min,
do dia 11 de agosto de 2024, no horario oficial de Brasilia.

1.3.1.A presente promogcdo sera considerada encerrada
antecipadamente, caso todos os Numeros da Sorte disponibilizados
pelas Promotoras sejam integralmente distribuidos aos
consumidores antes da data prevista para seu término, sendo
mantida a data do sorteio.



1.3.2. Nessa hipotese, todos os interessados serdo devidamente
informados a respeito do encerramento da participacdo no periodo,
por meio do site www.shoppingsantaursula.com.br (“Site”), nas
midias sociais do Shopping e do Aplicativo Multi (“Aplicativo”), ndo
gerando qualquer expectativa de direito em relagdo ao periodo
restante da promocao.

1.3.3.Caso 0 Shopping estenda ou reduza seu horario de
funcionamento, em funcdo de algum evento especial, o0s
interessados poderdo continuar se cadastrando e participando da
promocao, efetuando suas compras nos novos horarios informados
e/ou pelos meios citados no item 1.8, permanecendo inalteradas,
entretanto, as datas de participacdo e cadastro a ser realizado por
meio do Aplicativo Multi, salvo se houver necessidade.

1.4. Com R$ 600,00 (seiscentos reais) gastos em compras, em qualquer uma
das lojas aderentes, independentemente da forma de pagamento, no periodo
acima mencionado, apés a conclusdo do cadastro e a validacdo dos
comprovantes fiscais de compras (notas/cupons fiscais e/ou comprovantes de
compras), o Participante tera direito a 1 (um) Niumero da Sorte que |lhe sera
disponibilizado em até 24h (vinte e quatro horas) apés a validacdo dos
comprovantes fiscais de compras cadastrados no Aplicativo, para concorrer no
sorteio.

1.4.1. Antes de participar, as lojas aderentes, relacionadas no Anexo
Il, parte integrante deste regulamento, deverdo ser consultadas
pelos interessados.

1.4.2. Consideram-se “lojas aderentes” todas aquelas participantes
desta promocao, localizadas no interior do Shopping e, portanto,
listadas no Anexo Il, deste Regulamento.

1.5. Os participantes pertencentes as categorias Silver e Gold, do Programa
de Relacionamento MultiVocé, do ShoppingSantaUrsula, que estejam
devidamente cadastrados no referido Programa de Relacionamento antes da
realizacdo do cadastro de suas notas/cupons fiscais de compras na presente
promocgao, terdo direito a receber NUmeros da Sorte em dobro.

1.5.1. Para tanto, fica desde ja estabelecido, para fins de computo
dos numeros da sorte extras (“em dobro”) que:

> O Participante so tera direito aos beneficios de Numeros da Sorte
em dobro, apds tornar-se “Cliente MultiVocé Silver” e/ou “Cliente
MultiVocé Gold”.

» O beneficio para recebimento dos Numeros da Sorte em dobro
nao sera aplicado de forma retroativa, sendo computadas apenas as
notas/cupons fiscais de compras cadastradas na presente
promog¢ao, a partir do dia que o participante se tornou “Cliente


http://www.shoppingsantaursula.com.br/

MultiVocé Silver e/ou Cliente MultiVocé Gold”, nos termos deste
Regulamento.

> As informacdes referentes ao cadastro no referido Programa de
Relacionamento e as condi¢des/prazo para se tornar um “Cliente
MultiVocé Silver ” elou “Cliente MultiVocé Gold” deverdo ser
consultadas em Regulamento proprio.

1.6. A simples realizacdo das compras nas lojas aderentes néo é suficiente
para que o consumidor participe desta promocdo, sendo imprescindivel o
cadastro completo dos seus dados pessoais e do(s) respectivo(s)
comprovante(s) fiscal(is) de compras (nota/cupom fiscal) no Aplicativo, dentro
do periodo de participacdo da promocao.

1.7. A participacdo nesta promocao devera ser efetuada, exclusivamente,
por meio de cadastro via Aplicativo, dentro do periodo de participacao
estabelecido neste Regulamento, (Quadro I, item 3.14).

1.7.1. Somente serdo armazenados no Aplicativo os dados para fins
de participacdo nesta promocdo a partir do momento em que o
consumidor concluir seu cadastro e tiver a participagéo validada.

1.8.Serdo consideradas validas, para fins de participacdo, as compras
realizadas por WhatsApp com entrega via delivery ou Aplicativo, desde
gue o respectivo comprovante fiscal de compras (cupom/nota fiscal) seja
emitido por uma das lojas aderentes a promocdo e cadastrado na
promocao dentro do respectivo periodo de participacao.

1.9.0 acesso a internet é necessario para cadastro na promogao via Aplicativo
e sua qualidade pode variar de acordo com a modalidade e tipo de conex&o do
aparelho utilizado e da disponibilidade momentanea da rede. As Promotoras
ndo se responsabilizam por eventual impossibilidade de acesso para
participacdo via internet, incluindo, mas nao se limitando a um dos motivos aqui
descritos.

1.10. Para participar da presente promocao os interessados deverao ler e
aceitar os termos deste Regulamento, estando cientes que, ao realizar 0 seu
cadastro, aderem aos referidos termos.

1.10.1.0 consumidor que n&o concordar e ndo aderir aos termos e
condicOes estabelecidos neste Regulamento, ndo devera participar
desta promocéao.

2. PREMIACAO

2.1. A premiacao ofertada nessa promocdo € composta de 1 (uma) moto Okm,
da marca Royal Enfield, modelo GT 650 Ventura Storm Blue ano 23/modelo24,
na cor azul, no valor de R$ 32.990,00 (trinta e dois mil e novecentos e noventa
reais).



3. CADASTRO

3.1. Para participar desta promocéao, o Participante devera fazer seu cadastro
pessoal, informando ou atualizando o0s seguintes dados pessoais,
obrigatoriamente: (a) nome completo; (b) endereco completo com bairro,
cidade, UF, CEP; (c) e-mail; (d) género; (e) numero da cédula de identidade
(RG/RNE validos), (f) 01 (um) numero de telefone (com DDD); (g) o nUmero do
CPF; (h) data de nascimento; e (i) profissao.

3.2. Todos os dados cadastrais deverdo ser pessoais, de forma que néo
serdo aceitos dados de terceiros compartilhados, incluindo o nimero de celular,
sob pena de desclassificagdo. Todos os dados cadastrados serao utilizados
para a consulta da titularidade do numero de inscricdo no CPF perante a
Receita Federal.

3.3. O Participante podera fazer o seu cadastro pessoal, bem como o cadastro
de seus comprovantes fiscais de compras, exclusivamente, por meio do
Aplicativo Multi, disponivel gratuitamente para celulares com sistema
operacional Android igual ou superior a 6.0 ou IOS igual ou superior a 13, que
poderd ser acessado gratuitamente nas lojas Play Store e App Store.

3.3.1. O Aplicativo também podera ser acessado diretamente pelo
QR Code, disponivel em alguns materiais de divulgacdo, bastando
gue o consumidor direcione a camera de seu smartphone e siga 0s
passos que aparecerao na tela.

3.3.2. A titulo de esclarecimento, a App Store e Google Play séo
meramente 0s meios em que o Aplicativo podera ser localizado, nédo
havendo qualquer envolvimento das marcas Apple e Google nesta
promocao.

3.3.2.1. As Promotoras esclarecem, ainda, que a APPLE, INC.
(“APPLE”) ndo é Promotora aderente e/ou patrocinadora desta
promogdo, tampouco endossa ou € responsavel, ou
patrocinadora de qualquer prémio desta promocao.

3.3.3. O interessado devera aceitar os Termos de Uso e Politica de
Privacidade do Aplicativo.

3.3.4. Excepcionalmente, caso ocorra indisponibilidade do Aplicativo
Multi, as Promotoras poderdo disponibilizar ao Participante a
possibilidade de efetuar seu cadastro na promogao por meio do
aplicativo Boon.

3.4. Finalizado o cadastro, o Participante devera fazer o envio das fotos
legiveis dos comprovantes fiscais de compras, no formato JPG, que
permitam a identificacdo, em especial, do CNPJ do estabelecimento
participante, endereco, a data de emissdao/ compra, numero do cupom
fiscal e o valor total da compra realizada no periodo da promocéo e de
eventual CPF do consumidor.



3.4.1. E de responsabilidade exclusiva do consumidor enviar
uma foto legivel e contendo os dados necesséarios a validacao,
podendo, o comprovante ilegivel ou que ndo seja possivel
verificar as condi¢cbes acima, vir a ser desconsiderado. E,
também, acompanhar a validacdo dos seus comprovantes
fiscais de compras e, consequentemente, a disponibilizagéo
dos seus numeros da sorte.

3.5. Apenas apés realizadas as validagfes dos dados pessoais - CPF e data
de nascimento - e dos comprovantes fiscais de compras, o0 sistema
disponibilizara na tela do Aplicativo o(s) Numero(s) da Sorte a que fizer jus o
Participante, sem prejuizo, entretanto, da validacdo da participacdo a
gualquer momento e, em especial, na ocasido da validacdo dos
potenciais contemplados no sorteio, para a entrega efetiva da
premiagao.

3.5.1. Fica desde ja estabelecido que, ap6s a validacdo dos
comprovantes fiscais de compras cadastrados na promocao, O
participante nédo podera solicitar o cancelamento de quaisquer
comprovantes cadastrados.

3.6. Ao se cadastrar nesta promocéo, o interessado em patrticipar (i) aceita os
termos do presente Regulamento e (ii) adere a este Regulamento (contrato
de adesao), ciente de que a Promotora coletara e utilizara, sem qualquer
onus, os seus dados pessoais inseridos no cadastro para formacdo de banco
de dados, visando analisar as participacbes havidas nesta promocao;
controlar a distribuicdo dos Numeros da Sorte; efetuar a distribuicdo do
prémio, efetuar contato e/ou enviar lhe informativos sobre esta promocao
pelos meios disponibilizados no ato do cadastro e-mail, SMS, WhatsApp,
telefone; enviar relatdrio com os nomes e numeros da sorte atribuidos antes
do sorteio e prestar contas a Secretaria de Prémios e Apostas do Ministério
da Fazenda - SPA/MF e compatrtilhar os dados com empresas contratadas
pela Promotora com a finalidade exclusiva de executar esta promocao e, para
fins de Marketing, conforme detalhadamente explicado na Politica de
Privacidade anexa ao presente Regulamento (“Anexo 1”).

3.6.1. A auséncia da adesdo aos termos deste Regulamento
resultard na impossibilidade da efetivacdo da participacdo do
consumidor na presente promogdo e no consequente
recebimento premiacdo oferecida pelas Promotoras. Assim, o
ndo preenchimento de qualquer campo obrigatério impedira a
conclusdo do cadastro e, consequentemente, implicara o
iImpedimento da participacao.

3.7. E obrigatério que os Participantes cadastrem ou atualizem seus dados
pessoais com informacdes validas, veridicas e completas, uma vez que esses
dados serdo utilizados para identificagdo e localizacdo do ganhador desta
promocao e consequente entrega do prémio.



3.8. Assim sendo, as Promotoras ndo serdo responsaveis quando, em razao do
fornecimento de dados incompletos, inveridicos ou incorretos, ficarem
impossibilitadas de realizar a entrega do prémio.

3.9. Cabe aos Participantes a verificacdo regular de suas ligacbes ou
mensagens recebidas através do Aplicativo, telefone e/ou e-mail acerca de sua
participacdo e/ou contemplacéo.

3.10. Esse cadastro sera preenchido 1 (uma) Unica vez durante todo o periodo
de validade desta promocé&o, sendo utilizado para registro de comprovantes
fiscais de compras e acesso ao(s) Numero(s) da Sorte a que fizer jus.

3.11. Caso, por qualquer razdo alheia a vontade do Participante, houver
interrupcdo no cadastramento, de maneira que néo seja concluida a operacéo,
o Participante podera, durante o periodo de participacdo, acessar o Aplicativo,
no intuito de efetivar seu cadastramento na promocgao. E certo, portanto, que
somente serdo armazenados os dados para fins de participacdo na premiacéo
instantanea e de geracdo do numero da sorte a partir do momento em que o
Participante receber a mensagem de confirmacéo e conclusdo do seu cadastro
pelo Aplicativo.

3.12. Em caso de eventual falha operacional no sistema de cadastro, a
Promotora Mandataria se reserva o direito de realizar a suspenséo temporaria
do dispositivo de cadastro a fim de realizar a imediata manutencéo e reparo do
dispositivo, comprometendo-se a envidar os melhores esforgos para retomada
das atividades de cadastro com a maior brevidade possivel.

3.13.0correndo qualquer dificuldade no momento do cadastro nesta promocao
ou da entrega da premiacdo, o consumidor podera entrar em contato com a
Promotora Mandataria pelo e-mail ouvidoria@shoppingsantaursula.com.br ou
dirigir-se ao Balcdo de Retirada de Brindes, do Shopping, e procurar pela
atendente com tablet.

3.14. Fica, desde logo determinado que, para fins de atribuicdo de numeros da
sorte, serdo considerados os cadastros e os horarios descritos abaixo no
Quadro |, para concorrer ao sorteio:

QUADRO | - SORTEIO

Periodo de participacdo e data do sorteio da Loteria Federal

PERIODO DE PARTICIPACAO
Compra e cadastro Aplicativo Multi

DATA DO | APURAGAO A
) , PREMIAGAO
INIiCIO TERMINO SORTEIO ¢

9h 23h59min 12h

MOTOCICLETA
ROYAL ENFIELD
01/08/24 11/08/24 14/08/24 16/08/24 CONTINENTAL GT 650
CC VENTURA STORM
BLUE ANO 23/MOD 24
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4. REGRAS GERAIS DE PARTICIPACAO - COMPROVANTES FISCAIS DE
COMPRA

4.1. Para fins de participacdo, somente serdo validos os comprovantes fiscais
de compras originais que sejam emitidos pelas lojas/quiosques aderentes a
promocao, sediados no Shopping, listadas no Anexo I, com data de emissao
dentro do periodo de participagdo desta promocdo. Eventualmente, as
Promotoras poderdo autorizar o aceite de comprovantes fiscais de compras
realizadas nas dependéncias do Shopping contendo aposicdo de carimbo
atestando tal condicéo.

4.1.1. Os comprovantes fiscais de compras com valores inferiores a
R$ 600,00 (seiscentos reais) poderédo ser somados até completarem
a quantia necessaria para serem trocados por numeros de sorte. O
eventual saldo armazenado no sistema da promocdo, pode ser
somado a outros comprovantes fiscais de compras em futuras trocas,
dentro do periodo de participagcdo e ndo podera ser transferido a
terceiros, independente do grau de parentesco ou amizade, nos
termos deste Regulamento.

4.1.2. O Participante podera apresentar um recibo como comprovacgao
de compra, com data especificada, dentro do periodo de participacéo,
caso as lojas e quiosques aderentes, por forca de legislacao tributéria,
estejam desobrigados de emitir nota fiscal ou cuja nota fiscal for
entregue apenas posteriormente ao pagamento do produto ou
servico, a fim de que possa ter direito ao nimero da sorte nesta
promocao.

4.1.3. Serdo aceitos, para fins de participacdo nesta promocao,
apenas os comprovantes fiscais de compras contendo o CPF do
Participante, titular do cadastro, ou sem CPF, sendo certo que,
comprovantes contendo CPF divergente, mesmo que de pessoas
com grau de parentesco ou amizade, ou contendo CNPJ néao
serdo aceitos. Assim sendo, caso haja o numero do CPF no
comprovante fiscal de compra, o cadastro na promocao devera ser
realizado, obrigatoriamente, pelo seu respectivo titular, sob pena de
desclassificacdo e consequente perda de direito ao prémio.

4.2. Os comprovantes fiscais de compras deverao estar legiveis, sem rasuras
elou erros, de modo a permitir a verificacdo de todos os dados contidos, em
especial do seu emissor, CNPJ, data de emissdo, descricdo dos produtos
adquiridos e valor, chave de acesso/ QR CODE, sob pena de desclassificacéo.

4.3. As Promotoras se reservam o direito de solicitar ao Participante a via
original do comprovante fiscal de compras para verificacdo, a seu exclusivo
critério, a qualquer tempo, caso este esteja ilegivel, com rasuras ou ndo atenda
ao Regulamento da presente promocao, sob pena de desclassificacao.



4.4. Ficam os Participantes cientes, desde ja, que o cadastro na promocao é
individualizado por meio do CPF e que os valores dos comprovantes fiscais de
compras, assim como o0 eventual saldo remanescente, ndo poderdo, em
hipétese alguma, ser transferidos e/ou divididos com outro(s) Participante(s),
independentemente do grau de parentesco e/ou amizade. Da mesma forma,
nao sera admitida, por forgca de legislacdo fiscal, “divisdo de valores dos
comprovantes fiscais de compras” entre Participantes no ato da compra.

4.5. Para fins de participacdo, as vias originais dos comprovantes fiscais de
compras deverao ser cadastradas 1 (uma) Unica vez, sendo certo que somente
serdo validos os comprovantes fiscais de compras emitidos por lojas aderentes
e numeros da sorte emitidos pela Promotora Mandataria, que preencham todas
as condicbes da promocdo e que possibilitem a verificacdo de sua
autenticidade.

5. RESTRICOES

5.1. Nao serdo validos para fins de participacdo nessa promocao: (i)
comprovantes fiscais de compras nao originais, ilegiveis, rasurados ou que
tenham quaisquer modificacbes; (ii) comprovantes de compras realizadas via
internet (e-commerce), ainda que haja loja fisica no Shopping, exceto nos
casos em que os produtos saiam do estoque das lojas aderentes participantes
relacionadas no Anexo Il, consequentemente, os comprovantes sdo emitidos
por estes estabelecimentos comerciais (Anexo Il); (iii) comprovantes emitidos
em nome de pessoa juridica; (iv) comprovantes isolados de pagamento com
cartdo de crédito, débito e/ou pré-pago; (v) comprovantes relativos a aquisi¢ao
de garantia estendida; (vi) a utilizacdo de vales viagens, cartdes presentes ou
similares; (vii) comprovantes fiscais de compras relativos a compra
medicamentos, bebidas alcodlicas com teor alcoolico superior a 13 graus Gay
Lussac, fumos e seus derivados; (viil) comprovantes fiscais de compras
referentes aos servigcos oferecidos no seu interior, tais como os de lavanderia,
chaveiro e automotivos; quando correspondentes a despesas com
medicamentos; pelas lojas néo participantes ou que ndao contenham endereco
no Shopping; (ix) comprovantes referentes ao estacionamento, Servigos
bancarios, meédicos, odontolégicos e laboratoriais, jogos eletronicos, lojas de
cambio, Clinica de Vacinacdo e Casa Lotérica; e (x) comprovantes fiscais de
compras que ndo contenham chave de acesso/QR CODE que permita a sua
validacdo perante a Secretaria da Fazenda Estadual, sempre que necessario.

5.1.1 No caso de compras na academia Smart Fit, nas Clinicas de
Estética e Depilacdo a Laser — Laser Rosa e CVC, os participantes
deverdo apresentar 0s respectivos contratos carimbados para
participar da promocéo, aléem do cupom fiscal.

5.2. Da mesma forma, com relacdo aos restaurantes e lojas/ quiosques
aderentes, também néo serdo considerados validos para participagdo desta
promocao as bebidas alcéolicas, com teor alcoolico superior a 13 graus Gay
Lussac, fumos e seus derivados, sendo somente considerados os valores
referentes aos demais produtos que nao forem proibidos pelo Artigo 10,



Decreto n°® 70.951/72. Quanto ao cinema e teatro, somente serdo aceitas as
notas/cupons fiscais relativas a Bomboniere.

5.3. Nao serdo aceitos 0s comprovantes fiscais de compra entregues
posteriormente, cujos recibos de comprovacdo da compra ja tenham sido
apresentados para fins de participacdo nesta promocgéao.

5.4. Visando garantir a idoneidade da promocao, no caso de apresentacdo de
mais de (i) 5 (cinco) comprovantes fiscais de compras emitidos para a mesma
pessoa, pela mesma loja ou quiosque participante, com numeracao
sequenciada ou nao, e contendo ou ndo a mesma data de emissao; ou (ii) 5
(cinco) comprovantes de consumo emitidos pelos fast-foods ou restaurantes,
com numeracdo sequenciada ou ndo emitidas na mesma data, ou, ainda (iii)
comprovante fiscal com valor individual superior a R$ 100.000,00 (cem mil) em
compras, o Shopping reserva-se o0 direito de consultar o estabelecimento
emitente, bem como a sua Administracdo, antes de efetuar a troca de
comprovantes nas condicbes acima e em_outras gque venha a julgar
necessarias, antes de efetivar a participa¢éo do interessado, sendo que a troca
pelo Numero da Sorte ficard pendente até a validacdo por parte do Shopping
e/ou de sua Administracéao.

5.5. Em caso de confirmacdo de alguma irregularidade, os respectivos
comprovantes fiscais de compras serdo invalidados para efeito de participacao
nesta promocao.

6. FORMA DE ATRIBUICAO DOS NUMEROS DA SORTE

6.1. Durante o periodo de participacdo serdo emitidas 10 (dez) séries
numeradas de 0 e 9 e compostas, cada uma, por 100.000 (cem mil) nimeros
de ordem (de 00.000 a 99.999).

6.2. Uma vez concluido o cadastro na promocdo, validados os comprovantes
fiscais de compras, 0 sistema emitira a quantidade de niumeros da sorte a que
o participante fizer jus, que seré disponibilizada na tela do Aplicativo, a cada
R$ 600,00 (seiscentos reais) em compras, nos termos do regulamento.

6.3. Os numeros da sorte serdo distribuidos de forma concomitante,
equitativa e aleat6ria, de acordo com a ordem de cadastro na promogao.

6.4. Findo o periodo de participacédo e antes da Extracdo da Loteria Federal, a
Promotora Mandataria enviara para a SPA/MF um resumo do banco de dados,
contendo os nomes dos Participantes e os nimeros da sorte correspondentes
distribuidos, considerada a data de realizacdo do cadastro na promocéao,
independentemente da data de sua validagao.

7. IDENTIFICAQAO DO POTENCIAL GANHADOR
7.1.Seréa realizado 1 (um) sorteio de acordo com o resultado a Extracdo da

Loteria Federal do dia 14/08/2024, para fins de identificacdo do ganhador desta
promocao.



7.2.Caso a Extracdo da Loteria Federal, ndo venha a ocorrer na data prevista,
para efeitos de apuracédo do ganhador desta promocé&o sera considerada a data
da Extracdo da Loteria Federal subsequente.

7.3.0s Numeros da Sorte distribuidos aos Participantes serdo compostos por 6
(seis) digitos, sendo o primeiro algarismo correspondente ao NUmero da Série
emitida 0 e 9 e os 5 (cinco) algarismos subsequentes correspondentes ao
Numero de Ordem sortedvel, numerado de 00.000 a 99.999, que sera
confrontado com o resultado da extracao da Loteria Federal, de acordo com as
regras previstas neste Regulamento, conforme o exemplo a sequir:

NUMERO DA SORTE

NUumero da Série NUmero de Ordem
9 3 ] 4] 5[ 2] 4

7.4. Para a obtencdo do potencial ganhador do sorteio, primeiro sera
identificado o numero da Série Vencedora dentre as 10 (dez) séries
participantes, que sera a série coincidente com o algarismo da DEZENA
SIMPLES do 1° prémio da Loteria Federal.

Exemplo de Extragdo da Loteria Federal

1°prémio: 23393
2°prémio: 82544
3°prémio: 17085
4° prémio: 53192
5° prémio: 49504

Série Contemplada n® 9

7.5.Uma vez identificada a Série Vencedora, para a obtencdo do potencial
ganhador do sorteio, o sistema identificara o Numero de Ordem Base por meio
da combinacdo dos algarismos das UNIDADES SIMPLES dos 5 (cinco)
primeiros prémios da Loteria Federal, lidos verticalmente de cima para baixo,
nos termos do exemplo a seguir:

Exemplo de Extracdo da Loteria Federal

1°prémio: 23393
2°prémio: 82544
3°prémio: 17085
4° prémio: 53192
5° prémio: 49504

Numero de Ordem Base: 34.524
7.6. Desta forma, sera considerado o potencial ganhador do sorteio, o
Participante que receber o NUumero de Ordem efetivamente distribuido na

Série Vencedora, ou seja 9-34.524, desde que efetivamente distribuido. Caso
ndo tenha sido distribuido, devera ser aplicada a regra de aproximacdo. Caso
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ndo haja nenhum numero de ordem superior, serd considerado o
imediatamente distribuido inferior ao base distribuido.

7.6.1. A titulo exemplificativo, considerando-se que o numero 9-
34.524 tenha sido identificado como Numero da Sorte Distribuido, de
acordo com as regras ora estabelecidas, o potencial ganhador do
sorteio sera o seu titular.

7.6.2. O contemplado validado recebera como premiacdo 1 (uma)
moto Okm, da marca Royal Enfield, modelo GT 650 Ventura Storm
Blue ano 23/modelo24, na cor azul, no valor de R$ 32.990,00 (trinta
e dois mil e novecentos e noventa reais) , nos termos descritos no
item 2.1.

7.7. Caso o Numero de Ordem Base encontrado ndo tenha sido distribuido,
pelo fato de ndo ter sido atribuido a qualquer consumidor Participante, sera
aplicada a regra de aproximacao a seguir:

7.7.1. Regra de Aproximacdo: Primeiramente, sera considerado
como potencial ganhador do sorteio o portador do Niumero de Ordem
distribuido imediatamente superior ao Base encontrado, de forma
crescente. Esgotadas as possibilidades, se passara a identificacéo
do Numero de Ordem distribuido imediatamente inferior ao base
encontrado, de forma decrescente, até que se identifigue um
potencial ganhador.

7.7.2. Caso nao tenha sido distribuido nenhum Numero da Sorte ou
nao tenha havido participacbes em quantidade suficiente para
distribuicdo da premiacdo prevista em regulamento na série
apurada, deve-se repetir 0o procedimento descrito no item anterior
para todas as séries que compdem o sorteio, alternadamente para a
série imediatamente superior, ou, na falta desta, para a
imediatamente inferior, a partir do numero de ordem base
encontrado. No caso de se alcancar a série inicial ou final, buscar-
se-a apenas as imediatamente superiores e inferiores,
respectivamente.

7.8. O consumidor selecionado no sorteio serd considerado como

potencial ganhador até que sua participacdo seja validada pelas
Promotoras e, somente entdo, sera declarado ganhador da promocéo

8. PROCEDIMENTO DE VALIDACAO DOS POTENCIAIS GANHADORES

8.1.De acordo com as regras acima expostas, a apuracdo e identificacdo do
potencial ganhador do sorteio ocorrerdo no dia 17/06/2024, a partir das 12h, na
sede da Promotora Mandataria, na Rua Sao José, 933 — Higienopolis — CEP
14010-160 — Ribeirdo Preto/SP.

8.2. Fica desde ja estabelecido que, em hip6tese de caso fortuito ou forca
maior, que impeca a realizacdo presencial da apuracao, esta sera realizada por
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meio de teleconferéncia ou outro meio remoto que possibilite sua realizacao a
distancia, mantendo-se a data e o horario previstos acima.

8.3.0 titular do Numero da Sorte contemplado seré localizado, logo apés a data
de sua identificacdo, por endereco, telefone e/ou e-mail por meio dos dados
constantes do cadastro na promocdo e sera comunicado sobre a
obrigatoriedade de fornecer os documentos necessarios a comprovar sua
identidade (CPF, RG/CNH vélida e comprovante de endereco), via e-mail, a
fim de demonstrar o cumprimento integral das condicdes de participacao
previstas no Regulamento, dentro do prazo de até 7 (sete) dias Uuteis,
incluindo a validacdo de todos os cupons fiscais de compras
cadastrados, sob pena de desclassificagao.

8.3.1. Caso em razdo do fornecimento de dados incompletos,
incorretos ou desatualizados, as Promotoras ficarem impossibilitadas
de contatar o consumidor, procedera a imediata desclassificacdo do
mesmo por inobservancia das regras de participacdo estabelecidas
neste Regulamento.

8.3.2. ldentificadas, a qualquer tempo, compras cadastradas que
foram canceladas, estornadas ou néo faturadas, independentemente
do motivo, a participacdo correspondente sera automaticamente
cancelada, sendo o consumidor desclassificado.

8.4. Decorridas os 7 (sete) dias Uteis contados a partir do efetivo contato
realizado pela Promotora Mandatéaria, sem o atendimento as solicitacdes
ou com atendimento incompleto ou incorreto, havera a desclassificacao

do consumidor, procedendo-se a identificagdo de novo potencial ganhador
gue cumpra todos os requisitos previstos neste Regulamento.

8.5. Nessa hipotese, sera aplicada a Regra de Aproximacgéao, acima prevista,
para identificar outro Participante que comprovando o cumprimento de todas as
condicbes de participagcdo dentro do prazo assinalado pela Promotora
Mandataria sera declarado como ganhador desta promocéao.

8.6. Apos a validacdo do ganhador sera elaborada a respectiva Ata de Sorteio
que seré entregue a SPA/MF, quando da prestacéo de contas.

8.7. Somente o potencial ganhador que cumprir todos o0s requisitos
estabelecidos neste Regulamento tera direito & premiacao.

8.8. O ganhador sera comunicado sobre a sua efetiva contemplacgéo,
imediatamente apos a validacdo de todas as informacfes cadastrais e dos
comprovantes fiscais de compra cadastrados.

9. CRITERIOS DE DESCLASSIFICACAO

9.1. Ficam os consumidores Participantes cientes, desde ja, que deverdo
observar as condicbes, formas e prazos de participacdo descritos neste
Regulamento e que ndo poderdo se utilizar de meios escusos para efetuar
compras e participar da promocao e/ou de mecanismos que criem condi¢cdes
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de participacdo e cadastramento irregular, desleais, e/ou que contenham
gualquer tipo de fraude comprovada, e/ou que atentem contra os objetivos e
condicOes de participacdo previstas neste Regulamento, que € a compra nos
estabelecimentos Participantes do Shopping, na qualidade de consumidor.
Tais situacbes, quando identificadas, serdo consideradas, a qualquer
momento, como infracdo aos termos do presente Regulamento,
ensejando a exclusdo suméaria do Participante desta promocdo, o
impedimento da participacdo, com imediato cancelamento dainscricado do
consumidor Participante, a sua desclassificagcdo e/ou o cancelamento da
entrega do prémio, ficando, ainda, sujeito a responsabilizacdo penal e
civil.

9.2. Na hip6tese de nado apresentacdo dos documentos comprobatérios da
identidade ou localizacdo do Participante contemplado, solicitados pela
Promotora Mandataria ou na apresentacdo de documentos nao habeis a
comprovar a regularidade da participacédo, dentro do prazo de 72 (setenta e
duas) horas do efetivo contato com o Participante, este serd
desclassificado e outro serd identificado, aplicando-se a Regra de
Aproximacao.

9.3. Seré desclassificada desta promocao a qualguer momento e sem direito ao
prémio, a participacdo (a) com fraude comprovada, (b) efetuada por meio da
obtenc&o de beneficio/vantagem de forma ilicita, incluindo a obtencéo irregular
de numeros da sorte e/ou (c) que ndo cumpra quaisquer das condi¢cdes deste
Regulamento, incluindo, mas nao se limitando o0s seguintes casos, a
participacdo: (i) com mais de 1 (um) numero de inscricdo no CPF e/ou n° de
CPF constante na nota/cupom fiscal incompativel com o do respectivo
consumidor Participante cadastrado na promocdo; (ii) dados cadastrais
incorretos, incompletos, inveridicos, incluindo os dados dos comprovantes
fiscais de compra; (iii) mediante o cadastro do mesmo comprovante fiscal de
compra mais de uma vez; (iv) com upload (envio) no ato do cadastro de
imagens/documentos que nao condizem com o0s comprovantes fiscais de
compras realizadas nas lojas e quiosques aderentes; (v) em que ndo haja a
efetiva confirmacédo da condicdo de participacdo; (vi) ndo apresentacdo dos
comprovantes fiscais de compras originais; (vii) apresentacdo de
comprovantes fiscais de compras rasurados, ilegiveis ou emitidos
manualmente; (viii) cadastro de pessoas impedidas de participar; (ix) registro
de dados insuficientes a identificacdo ou localizacdo do Participante, seréo
imediatamente desclassificados; (x) falta de possibilidade de confirmacdo da
comprovacdo das condicdes exigidas; (xi) que haja a utilizacdo de meios
escusos para adquirir notas ou cupons fiscais de compras ou crie condi¢coes de
cadastramento irregular, desleais ou que atentem contra os objetivos e
condi¢cdes de participacdo previstas neste Regulamento, que é a compra de
produtos ou servicos pelo proprio Participante, na qualidade de
consumidor, nas lojas aderentes do Shopping.

9.4. Todas as situacbes acima, dentre outras quando identificadas, seréo
consideradas, a qualquer momento, como infragdo aos termos previstos no
Regulamento, ensejando o impedimento da participacdo com imediato
cancelamento do cadastro deste Participante ou, ainda, a sua
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desclassificacdo mesmo ap0s a realizacdo da apuracdo, sem prejuizo,
ainda, das medidas cabiveis a serem promovidas pelas Promotoras em face do
infrator.

9.5.Na hip6tese de cadastro do mesmo comprovante fiscal de compra mais de
uma vez pelo mesmo consumidor Participante ou, ainda, por Participantes
distintos, fica desde j& estabelecido que a participacdo de todos, referente ao
comprovante em duplicidade, serd bloqueada, incluindo o(s) numero(s) da
sorte jA emitidos e/ou eventual premiacdo instantanea, até que seja
efetivamente comprovada a devida participacdo. Tal comprovacdo podera ser
realizada mediante a solicitacdo do respectivo comprovante de pagamento,
CPF, atestando a premissa basica de participagdo que € a aquisicdo de
produtos/servigos, como consumidor final.

9.5.1.Assim sendo, independentemente da ordem de cadastro na
promocao: (i) até que seja comprovada a devida participacdo, 0s
Participantes envolvidos n&o terdo considerados o(s) respectivo(s)
comprovante(s), para fins de participacdo na promocdo e/ou de
direito ao prémio; e (i) a participagdo ndo validada sera
desconsiderada, ainda que ja tenha(m) sido emitido(s) o(s)
respectivo(s) Numero(s) da Sorte, sendo cancelado o cadastro.

9.5.2. Caso ndo seja possivel atestar a condicdo de consumidor dos
Participantes envolvidos, ser4 considerado valido o primeiro
cadastro realizado.

9.6. Além das hipoOteses previstas acima, serdo imediatamente
desclassificadas desta promocéo (i) as participacdes das pessoas impedidas
de participar indicadas neste Regulamento e (ii) aquelas em que nao se
verifique a veracidade, correcdo ou presenca das informacdes exigidas para a
regularidade da participagdo, incluindo, mas ndo se limitando, as condi¢cdes
previstas no item 1.2, deste Regulamento

9.7. E terminantemente proibida a utilizacdo de sistemas, softwares e outras
ferramentas ou métodos automaticos, repetitivos ou programados, que criem
condicbes de cadastramento, navegacao ou participacdo, consideradas como
praticas irregulares, desleais ou que atentem contra 0s objetivos desta
promocao, casos em que, havera a desclassificacdo e exclusdo imediata do
consumidor Participante.

9.8. Da mesma forma, o Participante sera prontamente desclassificado se
detectada a pratica de situacbes que presumam a formacdo de grupos para
participagdo na promocao atraves de compras ficticias, como: (i) varios
Participantes que informem no ato do cadastro um mesmo telefone ou e-mail
e/ou dados de terceiros; (ii) qualquer compra que apresente comprovantes
fiscais de compras com horarios ou numeracao sequenciais emitidos pelo
mesmo estabelecimento comercial; (iii) cadastros efetuados através do mesmo
IP ou Mac Address; (iv) qualquer outra compra simulada com o objetivo de
obter numeros da sorte distribuidos nesta promocgéo.
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9.9. Qualquer ma interpretacdo ou tentativa fraudulenta para o0 néo
cumprimento do presente Regulamento em sua integralidade invalidard,
automaticamente, a possibilidade do consumidor em participar da promocéao,
ndo respondendo as Promotoras por eventuais equivocos do Participante.

9.10. Em quaisquer das situacdes de desclassificacdo, quando identificadas
antes do sorteio ou durante o periodo de identificacdo e validacdo do potencial
ganhador, o Participante contemplado sera excluido da promocao e perdera o
direito de concorrer ao prémio, sendo 0 seu numero da sorte considerado como
ndo distribuido para fins de participagdo no sorteio e/ou para fins de
recebimento do prémio, sendo aplicada a Regra de Aproximacao, quando for o
caso.

9.11. Caso ocorra a desclassificacdo do Participante ap6s a realizacdo do
sorteio, que compreende o periodo de identificacdo e validacdo do selecionado,
se ja tiver havido a divulgacdo do nome do ganhador, o valor correspondente
ao prémio sera recolhido pela Promotora Mandataria ao Tesouro Nacional,
como renda da Uni&do Federal, dentro do prazo legal.

9.12. Todas as participacbes que nado cumprirem 0 presente Regulamento
serdo consideradas invalidas e ndo permitirdo o recebimento do prémio.

10. LOCAL DE EXIBICAO E COMPROVACAO DA PROPRIEDADE DA
PREMIACAQO

10.1. A comprovacdo de aquisicdo da premiacdo sera realizada em até 08
(oito) dias antes do sorteio pela Loteria Federal, (artigo 15, do Decreto
70.951/72) ficando a disposi¢cdo na Administracdo da Promotora Mandatéria,
para eventual fiscalizacdo e, posteriormente, sera submetido a Secretaria de
Prémios e Apostas do Ministério da Fazenda- SPA/MF, para fins de instrugéo
do processo de prestacéo de contas.

10.2. O veiculo motocicleta podera ser exibido nas dependéncias do Shopping
no decorrer da promocdo, sendo certo que estara ilustrado nos materiais
promocionais, a critério das Promotoras.

10.3. Conforme a Lei n® 11.196, de 21/11/05, art. 70, inciso 1°, letra b, item 2, a
Promotora Mandataria recolhera 20% de IRRF sobre o valor da premiagdo, até
0 3° dia util subsequente ao decéndio de ocorréncia do fato gerador, por meio
de DARF, com o cédigo 0916.

11. LOCAL E PROVIDENCIAS PARA ENTREGA DA PREMIACAO

11.1. A premiacdo sera entregue em data e horario previamente agendados
com o ganhador, em até 30 (trinta) dias da data da validacdo de sua
participacdo, na concessionaria ou conforme conveniéncia das Promotoras.

11.2. No ato da entrega, o ganhador devera assinar um Termo de Quitacdo e

Entrega de Prémio e, obrigatoriamente, entregar copia de seus documentos de
identidade RG/RNE e CPF ou CNH vélidos, nos termos da lei.
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11.2.1.Caberd as Promotoras o pagamento do licenciamento,
emplacamento e IPVA relativos ao ano de entrega do motocicleta.

11.2.2. A responsabilidade das Promotoras em relacdo ao
Participante cessard com a conclusao da entrega da premiacao.

11.2.3. A premiacdo oferecida ndo podera ser convertida em
dinheiro, nem ser substituida por outro produto e/ou servico.

11.2.4. Em razdo dos procedimentos formais de transferéncia de
titularidade junto ao DETRAN poderdo ocorrer eventuais atrasos na
entrega da premiacdo, por motivo de caso fortuito ou forca maior,
gue serdo devidamente informados ao contemplado, cabendo ao
Shopping envidar os melhores esfor¢cos para que a entrega possa
ser realizada o quanto antes, dentro das reais possibilidades.

11.3.Na eventualidade do potencial ganhador vir a falecer na ocasiao
da validacao da sua participacao, tal fato implicara a sua desclassificacdo e um
novo contemplado sera identificado aplicando-se a regra de aproximacao. Apés
a publicacdo do nome do vencedor ou fase de entrega da premiacao, em caso
de falecimento, a premiacdo serd entregue ao espolio, na pessoa do seu
inventariante, de acordo com a legislacdo vigente, devendo tal direito ser
exercido, em até 180 (cento e oitenta) dias. Ndo havendo processo de
inventario, serd entregue a um dos herdeiros do contemplado, com
consentimento expresso dos demais, no prazo citado, desde que apresentada
a devida documentacdo comprobatoria, sob pena de o valor da premiacao
vir a ser recolhido como renda aos cofres da Uniao Federal.

11.4. Além disso, ndo sendo encontrado o ganhador, o prazo concedido por lei
para reclamar a premiagdo é de 180 (cento e oitenta) dias, contados a partir da
data da apuracdo. Caso o contemplado ndo compareca para retirar sua
premiacdo nesse periodo, perderd direito a esta, sendo seu valor recolhido,
pela Promotora Mandataria, ao Tesouro Nacional, como renda da Uni&o, no
prazo de 10 (dez) dias.

12.DIVULGACAO

12.1. A divulgacdo desta promoc¢éo dar-se-a por meio de pecas de divulgacao
no Shopping, redes sociais e site do Shopping, anuncios em radio e outdoor,
Aplicativo Multi e outros meios escolhidos, a exclusivo critério das Promotoras.

12.2. A divulgacédo do nome do ganhador e do respectivo nimero da sorte sera
realizada nas redes sociais do Shopping, no Site e no Aplicativo, apds a
validacdo destes. A referida publicagéo ficara disponivel para consulta por 30
(trinta) dias no Site do Shopping apos o término da promocéo

12.3. Durante todo o periodo de vigéncia da promocdo, o Regulamento
completo desta promocédo, contendo o numero do Certificado de Autorizacdo
SER/MF, cuja aposicdo nas pecas € dispensada, estara disponivel para
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consulta no site www.shoppingsantaursula.com.br e no Aplicativo Multi, ja a
listagem das lojas/quiosques participantes (Anexo Il) podera ser consultada no
site

13. PRIVACIDADE E PROTECAO DE DADOS PESSOAIS

13.1. As informacbes detalhadas sobre como os dados pessoais dos
Participantes coletados no ambito da promocéo sao tratados e sob seus
respectivos direitos encontram-se na Politica de Privacidade anexa (“Anexo 1),
que faz parte integrante deste. No referido Anexo | os Participantes também
tém acesso a informacfes sobre como deixar de ter seus dados pessoais
tratados no ambito da promocéo e de receber comunicados de marketing.

13.2. Ao se cadastrar nesta promogao, o Participante aceita e adere a todos o0s
termos do presente Regulamento, nos termos do item 3.6.

13.3. As Promotoras, neste momento, assumem o0 compromisso de proteger 0s
dados pessoais cadastrados, mantendo absoluta confidencialidade sobre tais
informacdes, garantindo que, excetuados 0s casos previstos em lei e ao fiel
cumprimento _da execucdo desta promoc¢do, ndo serdo compartilhados ou
cedidos com terceiros a qualquer titulo.

13.4. Assim, os dados serdo compartilhados entre as Promotoras e apenas
com as empresas contratadas por estas com a finalidade exclusiva de executar
e operacionalizar a presente promocao.

13.4.1. As Promotoras exigem que todas as empresas responsaveis
pela execucdo e operacionalizagdo desta promocéo utilizem
referidos dados pessoais em conformidade com este Regulamento e
como a Lei Geral de Protecao de Dados (Lei n° 13.709/2018).

13.5. E em atencdo as diretrizes legais aplicaveis, as Promotoras possibilitardo
aos Participantes que revoguem a adesdo ao Regulamento, para fins de
execucao desta promocgao, concedida nos termos do item 3.6, bastando que
solicitem pelo e-mail ouvidoria@shoppingsantaursula.com.br, sem prejuizo,
entretanto, do cumprimento dos prazos estabelecidos no item 13.7.

13.5.1. Na hipétese de a promoc¢do ainda estar em curso, tal
revogacao acarretara a imediata desclassificacdo do Participante e
na cessacdo do envio de mensagens com os fins especificos
descritos neste Regulamento.

13.6. Além disso, as Promotoras permitirdo que os Participantes atualizem
seus dados cadastrais no decorrer do periodo de participacdo da promocéao
e até 1 (um) dia antes do sorteio, como telefone e/ou e-mail ou corrija algum
dado cadastral, bastando, para tanto, enviar a solicitacdo dos dados cadastrais
a serem ajustados, pelo e-mail atendimento@meumulti.com.br (sera permitida
apenas a correcdao de dados e ndo a troca de dados de uma pessoa para
outra).
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13.7. As Promotoras, para fins de cumprimento legal e/ou defesa em eventual
processo administrativo e/ou judicial, manteréo, obrigatoriamente, em sua base
de dados, os dados pessoais: (i) do Participante contemplado: pelo prazo de
5 (cinco) anos, contados do término da promocdo; e (i) dos demais
Participantes: até o recebimento, pelas Promotoras, do oficio de homologacao
da prestacdo de contas a ser realizada perante a SPA/MF, no prazo legal.
Findos os prazos ora estipulados, os dados poderéo ser deletados.

13.7.1.0s dados pessoais dos Participantes que cancelaram a
adesdo para participar desta promocao, bem como aqueles
descritos no item 14.4 serdo deletados ap0s cumprida a exigéncia
do subitem (ii), item 13.7.

13.8. Os ganhadores autorizam, desde ja, como consequéncia da conquista do
seu prémio, a utilizacdo de seus nomes, imagens e sons de voz, sem qualquer
onus, em qualquer um dos meios escolhidos pelas Promotoras, para
divulgacao desta promocéao, pelo periodo de 12 (doze) meses, contados da
data da apuragdo dos ganhadores, sem que, no entanto, seja obrigado a
iSso0.

14. DISPOSICOES GERAIS

14.1 A distribuicdo dos prémios é gratuita, ndo cabendo nenhum 6nus
aos contemplados.

14.2. As Promotoras ndo se responsabilizam pela autenticidade dos dados
fornecidos pelos Participantes.

14.3. A participacdo nesta promocéo implica a ciéncia do Regulamento e
concordancia com todos os seus termos e as suas condi¢des.

14.4. Excluem-se de participacdo nessa promoc¢do, as pessoas juridicas, as
pessoas fisicas que ndo cumprirem as condicbes de participacdo previstas
neste Regulamento; direta e/ou indiretamente os lojistas, socios, diretores e
prepostos, acionistas, gerentes, funcionarios, empregados, contratados das
seguintes empresas: Associacdo dos Lojistas do Fundo de Promocg¢Oes do
Shopping Center Santa Ursula; Multiplan Empreendimentos Imobiliarios S.A.;
as agéncias de propaganda e promocao responsaveis pela campanha
promocional e Fortes Guimardes & Pisani Sociedade de Advogados, bem
como, de todas as lojas, quiosques e estandes de merchandising localizados
nas dependéncias do Shopping, mesmo que temporarios ou free lancers, que
trabalhem no respectivo Shopping.

14.5. Caso, apdés o inicio da promoc¢do, seja estabelecida a restricdo de
circulacdo e vedacdo ao atendimento presencial no Shopping o curso da
presente promocdo podera ser suspenso até o retorno regular das atividades
ou seguir normalmente, a critério exclusivo das Promotoras. Em ambos os
casos, estas poderdo, ainda, optar pelo cancelamento da promocdo. Em
quaisquer casos, as medidas adotadas serdo amplamente divulgadas aos
Participantes e a SPA/MF-.
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14.6. Eventualmente, caso haja atraso na entrega da premiag¢ao, por motivo
de caso fortuito ou forca maior, como nas situacfes de interrupcdo de
fabricacdo ou falta de pecas/modelos/cores previstas, esta podera ser
substituida por um produto similar ou 1 vale-compras, entregue por meio de
cartdo pré-pago, sem fungdo saque, no mesmo valor, a critério das
Promotoras.

14.7. As duvidas e controvérsias originadas de reclamacfes dos Participantes,
nao previstas no Regulamento desta promocéo, serdo julgadas por uma
Comisséo composta por membros representantes das Promotoras. Persistindo-
as, o questionamento devera ser feito a Secretaria de Prémios e Apostas do
Ministério da Fazenda - SPA/MF e as reclamacdes fundamentadas deveréo ser
dirigidas ao PROCON Regional.

14.8. Apdés o encerramento da promocdo, a prestacdo de contas sera
encaminhada a SPA/MF dentro do prazo legal estabelecido na Portaria n°
7638/22, por intermédio do escritério de advocacia Fortes Guimardes & Pisani
Sociedade de Advogados com a documentacéo fornecida pelas Promotoras.

14.9. Esta promocao esta de acordo com a legislacao vigente (Lei n° 5.768/71,
regulamentada pelo Decreto n°. 70.951/72 e pela Portaria n® 7638/22).
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ANEXO |

POLITICA DE PRIVACIDADE ]
“‘Campanha Dia Dos Pais ShoppingSantaUrsula”

A Associacao dos Lojistas do Fundo de Promog¢des do Shopping Center
Santa Ursula (“Shopping Santa Ursula”), sociedade inscrita no CNPJ sob n°
03.715.910/0001-49, com sede na Cidade de Ribeirdo Preto, Estado de S&o
Paulo, na Rua S&o José, 933 — Higiendpolis — CEP 14010-160 e a
MULTIPLAN EMPREENDIMENTOS IMOBILIARIOS S.A., (“Multiplan”),
sociedade inscrita no CNPJ sob n° 07.816.890/0001-53, com sede na Cidade
do Rio de Janeiro, Estado do Rio de Janeiro, na Av. das Américas, 4.200,
Bloco 2 — Barra da Tijuca - CEP 22.640-102, doravante, simplesmente,
denominadas (“Promotoras”), estdo comprometidas com a conscientizagao do
Participante  (“Participante”) da “Campanha Dia dos Pais -
ShoppingSantaUrsula” (“promoc&o”) sobre os dados pessoais coletados
e/ou tratados no ambito da promocao. O objetivo desta Politica de Privacidade
€ ajudar o Participante a entender as praticas das Promotoras e seus direitos
relativos a esses dados.

CASO VOCE, ENQUANTO PARTICIPANTE, ,NAO CONCORDE COM
QUAISQUER DAS DISPOSICOES DESTA POLITICA DE PRIVACIDADE,
SOLICITAMOS QUE NAO PARTICIPE DA PROMOCAO.

1. QUAIS DADOS PESSOAIS SAO COLETADOS?

As Promotoras tratam dados pessoais do Participante no ambito da promocéo.
Os dados podem ser coletados por meio do Aplicativo Multi (“Aplicativo”) da
Multiplan. Especificamente, as Promotoras coletam e processam as seguintes
informagdes do Participante:

. Dados de identificacdo: nome completo; e-mail; niumero da cédula de
identidade (RG/RNE); Cadastro de Pessoa Fisica (“CPF”); data de
nascimento; profissao.

. Dados de contato: endereco completo (bairro, cidade, UF, CPF); e-mail
e numero de telefone com DDD.

. Caracteristicas fisicas: género.

. InformacBes de Navegacao e Uso (apenas para processamento via
Aplicativo): buscas realizadas, geolocalizagdo, compras realizadas,
enderecos de entrega, registros de comportamento, e navegacao entre
telas do Aplicativo.

. Registros de Acesso e demais Informacdes Automatizadas (apenas
para processamento via Aplicativo): hora de acesso, endereco de IP,
tipo do navegador, linguagem do navegador, data e hora das conexdes,
tipo de rede movel, sistema operacional, versao do sistema operacional,
idioma usado no navegador, registros de erros.
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2.

PARA QUAIS FINALIDADES COLETAMOS OS DADOS PESSOAIS

DO PARTICIPANTE?

Os dados pessoais coletados sdo armazenados e processados pelas
Promotoras para as seguintes finalidades:

3.

Execucédo da promocao;

Controlar a distribuicdo de NUumeros da Sorte de Participacao;

Formar banco de dados visando analisar as participagdes na promocgao;
Prestar servi¢co de atendimento ao consumidor;

Prestar contas a Secretaria de Prémios e Apostas - SPA/MF;

Enviar ao Participante informativos sobre promocfes em geral e/ou
ofertas de servicos e produtos das Promotoras via e-mail, Aplicativo,
SMS e/ou WhatsApp;

Enviar ao Participante informacbes sobre sua participacdo e/ou
contemplagcéo na promocao;

Divulgar o nome do Participante que for contemplado pela Promocéo; e
Caso as Promotoras desejem utilizar os dados pessoais do Participante
para outra finalidade que nao as listadas acima, as Promotoras
contatardo o Participante antes, com o intuito de legalizar o
compartilhamento.

COM QUEM AS INFORMACOES SAO COMPARTILHADAS?

As Promotoras se comprometem a nao comercializar ou ceder, a qualquer
titulo, os dados pessoais do Participante. Excepcionalmente, no entanto, as
Promotoras compartilharédo suas informagdes pessoais com terceiros ou com
seus parceiros de negdécios, que sejam necessarios para viabilizar a Promocéo
ou para cumprir requisitos legais. Referido compartilhamento ocorre com base
nos seguintes critérios e para as finalidades descritas abaixo:

Prestadores de servicos e parceiros de negocio: os dados do
Participante podem ser compartilhados com prestadores de servigos
contratados pelas Promotoras para viabilizar a Promoc¢do ou com
parceiros de negocio envolvidos na Promocao, tais como: empresas
responsaveis pelo sistema do banco de dados, geracdo de QR CODE,
pela contabilidade, pela auditoria, pela autorizagdo e prestacao de
contas da promocao junto a SPA/MF, pela assessoria juridica, pela
entrega do prémio. Os dados também serdo compartilhados com a
SPA/MF, ¢6rgdo publico responsavel pela autorizacdo, regulacdo e
fiscalizacdo das promogfes comerciais, em atencdo a legislagdo que
rege o tema,

Internamente, os dados dos Participantes serdo acessados somente por
colaboradores das Promotoras devidamente autorizados, respeitando os
principios inerentes ao tratamento de dados pessoais previstos na Lei
Geral de Protecdo de Dados, sempre com 0 objetivo de execucédo e
operacionalizagdo desta promocao, além do compromisso de
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4.

confidencialidade e preservacdo da privacidade, de acordo com este
Regulamento.

Os dados pessoais coletados para esta promocéo ficardo armazenados
para fins operacionais e obedecerdo a padrbes rigidos de
confidencialidade e seguranga. Nenhum documento, informagéo e/ou
dado pessoal sera divulgado e/ou compartilhado em nenhuma hipétese,
salvo 0s casos acima previstos e/ou mediante ordem judicial ou por
determinacao regulatéria ou legal.

Cumprimento de obrigacdo legal ou regulatoria: os dados do
Participante poderdo ser compartilhados com a SPA/MF, sob solicitagéo
da referida Secretaria ou para prestar contas a ela.

Requisicdo Judicial: os dados do Participante poderdo ser
compartilhados no éambito de procedimentos administrativos e/ou
judiciais, caso requerido pelas autoridades competentes.

As obrigacfes de confidencialidade acima previstas ndo se aplicam as
informacdes disponibilizadas que: (a) forem de dominio publico a época
em que tiverem sido reveladas; (b) passarem a ser de dominio publico
apos sua revelacao, sem que a divulgacao seja efetuada em violagdo ao
disposto neste Regulamento; (c) devam ser reveladas em razdo de uma
ordem emitida por 6rgdo administrativo ou judiciario com jurisdicdo sobre
uma das partes, somente até a extensdo de tal ordem; ou (d) forem
independentemente obtidas ou desenvolvidas pela Promotora sem
qgualquer violac&o das obrigacdes previstas neste Regulamento.

POR QUANTO TEMPO ARMAZENAMOS SEUS DADOS PESSOAIS?

Armazenamos e mantemos suas informacdes: (i) pelo tempo exigido por lei; (ii)
até o término do tratamento de dados pessoais, conforme mencionado no
Regulamento e abaixo; ou (iii) pelo tempo necesséario a preservar o legitimo
interesse das Promotoras (como, por exemplo, durante prazos prescricionais
aplicaveis ou cumprimento de obrigacao legal ou regulatéria).

O término do tratamento de dados pessoais ocorrera quando for verificado:

Que a finalidade para qual os dados foram coletados foi alcancada, e
gue os dados pessoais coletados deixaram de ser necessarios ou
pertinentes ao alcance da finalidade especifica almejada;

Uma manifestacao do Participante nesse sentido, quando do término da
relacédo entre as Promotoras e o Participante; ou

Determinacéo legal.

Havendo a solicitagdo de cancelamento do cadastro e exclusdo dos dados
pessoais pelo Participante, no curso da promocao, as Promotoras realizardo a
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“pseudoanonimizacdo” dos dados pessoais do Participante até que sejam
cumpridas todas as obrigacoes legais.

Nos casos de término de tratamento de dados pessoais, ressalvadas as
hipoteses estabelecidas pela legislacdo aplicavel ou pela presente Politica de
Privacidade, os dados pessoais serdo eliminados.

5.

DIREITOS DO PARTICIPANTE

O Participante possui direitos no que se refere aos seus dados pessoais,
dentre eles:

Confirmacdo da existéncia de tratamento de dados pessoais:
Mediante requisicdo do Participante por meio de envio de e-mail a
atendimento@meumulti.com.br, as Promotoras confirmardo a da

existéncia de tratamento de dados pessoais, nos termos da legislacéo
aplicavel;

Acesso aos dados pessoais: O Participante pode requisitar acesso
aos seus dados pessoais coletados e que estejam armazenados pelas
Promotoras, por meio do e-mail atendimento@meumulti.com.br;

Correcdo de dados incompletos, inexatos ou desatualizados: O
Participante pode e deve, antes do sorteio, alterar e editar os seus dados
pessoais, por meio de envio de envio de e-mal a
atendimento@meumulti.com.br;

Informacbes sobre uso compartilhado de dados: O Participante
podera ter acesso a informacdes sobre o eventual compartilhamento de
seus dados pessoais, nos termos do estabelecido na presente Politica
de Privacidade;

Manifestacdo contra o tratamento de dados: O Participante podera
manifestar sua vontade em n&o mais receber informativos de marketing
e/ou em nao mais ter seus dados tratados pelas Promotoras no ambito
da promocdo a qualguer momento, mediante manifestacdo gratuita e
facilitada, por meio de envio de envio de e-mal a
atendimento@meumulti.com.br ou dirigindo-se ao SAC do Shopping no
horario de funcionamento do Shopping. Em relacdo aos comunicados de
marketing, o Participante também pode deixar de recebé-los,
assinalando a opg¢ao “cancelar o recebimento’, que sera Ihe
encaminhado na parte inferior de todas as mensagens que lhe forem
encaminhadas. O Participante reconhece que todos os tratamentos
realizados anteriormente a manifestacdo séo ratificados e que o pedido
de revogacdo ndo implicara a eliminagcdo dos dados pessoais
anteriormente tratados e que sejam mantidos pelas Promotoras com
base em outros fundamentos legais.
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6. COMO PROTEGEMOS OS DADOS PESSOAIS DO PARTICIPANTE?

As Promotoras levam a sério o dever de proteger os dados pessoais que 0
Participante confia a elas contra alteracao, perda, uso indevido, divulgagéao ou
acesso acidental ou ndo autorizado. As Promotoras adotam diversas medidas
técnicas e organizacionais para ajudar a proteger seus dados pessoais contra
tais incidentes.

7. ALTERACOES NESTA POLITICA DE PRIVACIDADE

As Promotoras reservam-se o direito de corrigir ou atualizar esta Politica de
Privacidade periodicamente. Nesses casos, o Participante serd informado
qguanto as alteracdes realizadas por e-mail, SMS ou WhatsApp. A nova Politica
de Privacidade entrard em vigor imediatamente ap6s a publicacdo e produzira
efeitos em relacdo ao Paciente a partir do momento que este tiver acesso ao
documento e nao se manifestar expressamente contra as alteracdes
realizadas. Se o Participante ndo concordar com a politica revisada, devera
entrar em contato imediatamente com as Promotoras por meio do e-mail
atendimento@meumulti.com.br. Se continuar permitindo o tratamento sem
objecdes, o Participante confirma que foi informado sobre a Politica de
Privacidade e que concorda com ela em sua versao revisada.

8. CONTATO E DUVIDAS

Se o Participante tiver qualquer diavida em relacdo a esta Politica de
Privacidade ou a respeito da forma como as Promotoras tratam seus dados
pessoais, bastara entrar em contato por meio e-malil
atendimento@meumulti.com.br ou comparecer ao SAC do Shopping no horario
de funcionamento do Shopping.

9. IDENTIFICACAO DO CONTROLADOR
As Promotoras, conforme qualificadas no preambulo desta Politica de

Privacidade, sado controladoras conjuntas dos dados pessoais do Participante
tratados no ambito desta Politica de Privacidade.
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ANEXO Il - LOJAS E QUIOSQUES ADERENTES

Fantasia Razao Social CNPJ

1A99 LOJAS UNIAO 1 A 99 S/A 07.695.007/0081-07
ACELERA KART ALUGUEL DE KART LTDA 50.652.664/0001-03
LAVACAR MOBY DICK MABRUK SERVICOS AUTOMOTIVOS LTDA 27.176.109/0003-00
SO FILHOTES SO FILHOTES PET SHOP LTDA 35.761.686/0001-18
BRASIL CACAU FAVERO COMERCIO DE DOCES E BEBIDAS LTDA 44.671.507/0003-04
MINIMALIS CENTRO DE ESTETICA BOTURA LTDA 41.703.014/0001-59

SHOP DA PHOTO

VILMAR BARBOSA CARDOSO

36.313.620/0001-28

TEM CELULARES

BARATELA E ESBOLDRIM CELULARES LTDA

40.214.178/0001-50

EXPRESSO CAFETERIA EXPRESSO CAFETERIA LTDA 29.208.896/0001-80
VIVACY LMT LTDA 19.070.070/0001-44
UNHAS CARIOCAS BRS SPA E BELEZA EIRELI 36.724.768/0001-55
RENNER LOJAS RENNERS.A 92.754.738/0222-12
BUDDHA SPA AGAMA SPA E SERVICOS DE BEM ESTAR 46.547.654/0001-30
CIKOLATA CIKOLATA CONFEITARIA 27.218.870/0002-79
VIVARA TELLERINA COMERCIO DE PRESENTES E ARTIGOS PARA DEC. S/A 84.453.844/0474-94
OPHICINA FOOT WEAR GWZ CARDOSO COMERCIO LTDA 53.782.920/0003-37
CLARO CLARO S/A 40.432.544/0130-44
HERING STORE MARIA ERNESTA TAMIAO SIMOES (MATRIZ) 19.913.682/0001-51
HERING KIDS MARIA ERNESTA TAMIAO SIMOES (FILIAL) 19.913.682/0002-32

RESTAURANTE MADERO

RESTAURANTE MADERO INTERIOR SP LTDA

13.783.221/0071-38

COOKIE DELIVERY

GUSSON COOKIE E CAFE

44.377.288/0001-93

BOLA SHOW BOLA SPORTS COMERCIO E ARTIGOS ESPORTIVOS LTDA 24.635.760/0010-24
HAVAIANAS SEABRA CALCADOS LTDA 48.538.404/0001-60
BEM QUERER DONUT'S GABRIEL L. LOPES ALIMENTAGAO LTDA 36.245.200/0002-32
OUTBACK STEAKHOUSE OUTBACK STEAKHOUSE RESTAURANTES BRASIL 17.261.661/0140-42

LAROLE GELATO ARTIGIANALE

LAROLE SORVETES ARTESANAIS LTDA

26.285.109/0003-78

BOTOCLINIC BOTOCLINIC SANTA URSULA ESTETICA LTDA 35.581.554/0001-04
BROOKSFIELD VIA VENETO ROUPAS LTDA 47.100.110/0119-80
MORANA AMAP COMERCIO DE BIJUTERIA LTDA 52.461.608/0001-17
GELATO BORELLI GELATO D'ITALIA RP 53.143.527/0001-31
KOPENHAGEN DOCE CAFE DOCERIA E CAFETERIA LTDA 45.636.582/0001-35
POWER BR POWERBR LTDA 51.506.801/0001-64
PONTO DA LINGERIE LOJA SHOPPING SANTA URSULA LTDA 44.029.319/0001-15
OTICAS CAROL OTICA DIGITAL SANTA URSULA 42.587.920/0001-06
CHILLI BEANS LUZ OTICAS LTDA 42.490.835/0004-60
CASE & SCREEN SERVICE VITALI EIRELI 28.654.322/0001-73
CELLAIRIS SUPERACAO COMERCIO DE ACESSORIOS P/ CELULARES 44.941.178/0001-02
CLUBE MELISSA GRM COM. DE CALGADOS E ACESSORIOS LTDA 24.586.705/0002-81
0 BOTICARIO CASS COM. DE PERF. E PRODUTOS NATURAIS LTDA - EPP 03.361.179/0001-09
MYTZ CONFECCOES MYTZ LTDA 27.777.681/0001-55
ZINZANE ZINZANE COMERCIO E CONFECGAO DE VESTUARIO LTDA 05.027.195/0180-43

MC DONALD'S SORVETES

ARCOS DOURADOS COMERCIO DE ALIMENTOS LTDA

42.591.651/0419-23
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PINTANGA ROSA

KARINA ELMI BIJUTERIAS LTDA

50.341.691/0001-65

CONVEX

OC COMERCIO DE JOIAS E SEMIJOIAS LTDA

48.553.121/0001-97

AMUUR MUULKSHAKE

LAMALE RIBEIRAO PRETO LTDA

51.887.158/0001-66

KREPON PAPELARIA

MOPERK PAPELARIA E COMERCIO DE ELETRONICOS LTDA

38.410.112/0001-67

VIVO GRANCELL S.A 04.452.037/0015-07
LASER ROSA ARV SANTA URSULA ESTETICA AVANGADA LTDA 48.630.157/0001-27
BAGGAGIO SHEHRAZADE MODAS E ARTEFATOS 33.050.246/0096-98
CRIATIFF CRIARI CARLOS ANDRE SANTA URSULA COM. DE ROUPAS | 45.946.132/0001-49
CHEIRIN BAO TALITA REGINA CAPECE SANTOS LTDA 39.753.134/0001-19
D.O.M D.0.M TRATAMENTO ESCOVACAO 32.717.899/0001-54
LUPO SIMOES SPORT COMERCIAL VAREGISTA LDTA 50.209.081/0001-02
DAISO JAPAN DAISO BRASIL COMERCIO E IMPORTAGAO LTDA 14.987.685/0033-01
PUMA OUTLET PUMA SPORTS LTDA 05.406.034/0038-96
BELABELU BELA BELU MODA BABY E KIDS 42.596.316/0001-38

BARBEARIA DON GUILHERMO

GBRRP BARBEARIA LTDA

53.216.588/0001-81

CASA BLANCA CIGAR CLUB

TACABARIA CASA BLANCA LTDA

50.253.484/0001-59

WOW PARK WOW PARK RIBEIRAO PRETO LTDA 48.962.060/0001-11
VIBE VITAL JAQUELINE ALVES COUTO MINTO 44.780.839/0001-65
MAJO BEAUTY CLUB CENTRO DE ESTETICA LENI MUNIZ LTDA 35.666.256/0001-17
CACAU SHOW ASSB COMERCIO VAREJISTA DE DOCES LTDA 17.611.014/0225-47
ZI1ZI IMPORTS ZIZI IMPORTS LTDA 53.192.814/0001-31
KINGS SNEAKERS MONKEY SNEAKERHEAD COMERCIO DE CALCADOS 22.155.218/0003-10
POLO WEAR VIA BRASIL FASHION COMERCIO DE ROUPAS LTDA 46.708.841/0120-84
SOBRANCELHAS BELLAS RIBEIRAO PRETO TRATAMENTO ESTETICOS LTDA 43.393.872/0001-70
BORALE CATAVENTO DISTRIBUIDORA 61.539.813/0001-49
FILA OUTLET FILA BRASIL 41.923.935/0006-31
RIACHUELO LOJAS RIACHUELO S/A 33.200.056/0342-05
CcvC STU VIAGENS E TURISMO 53.192.317/0001-33
VIVA DECORACOES VIVA DECORAGOES LTDA 62.788.336/0002-07
SOCCER STATION SOCCER STATION BR COMERCIO ENTRETENIMENTO LTDA | 28.202.575/0003-78

GELATO DI CHAPA

GELATO MENDEZ LTDA

43.945.373/0001-48

MAFIOSA COMIDA DE RUA

MAFIOSA SANTA URSULA

53.146.812/0001-06

LOJAS AMERICANAS

AMERICANAS S.A

00.776.574/0651-00

GRILETTO SANTO GRILL RESTAURANTE 11.492.334/0001-46
MONTANA GRILL/

CROASONHO MAIS SABOR 50.764.544/0001-06
MONTANA GRILL/

CROASONHO MAIS SABOR 45.587.305/0001-80
ORC BURGUER AGIT REFEICOES RAPIDAS LTDA 53.433.096/0001-48
BURGER KING ZAMP 13.574.594/0014-00
SUCAO MAIS SAUDAVEL 50.764.544/0001-06
SPOLETO VIC CULINARIA ITALIANA 13.646.170/0001-90
MENU POKE POKE SANTA URSULA LTDA 47.748.319/0001-63
SUSHIFAN SFAN ALIMENTAGAO SANTA URSULA 53.160.759/0001-06
BOALI COLLUCCI SAUDE LTDA 45.700.822/0001-13
MC DONALD'S ARCOS DOURADOS COMERCIO DE ALIMENTOS S/A 42.591.651/0419-23

CALDEIRAO FURADU

CALDEIRAO FURADU RIBEIRAO PRETO LTDA

47.351. 348/0001-97
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DIVINO FOGAO RAIZES DA FAZENDA 40.157.603/0001-16
K.FIT K.FIT SANTA URSULA 45.048.441/0001-00
CINEPOLIS CINEPOLIS OPERADORAS DE CINEMAS DO BRASIL LTDA 09.652.820/0002-13
SMART FIT TOTAL FIT RP 1ll CONDICIONAMENTO FISICO LTDA 26.728.754/0001-56
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REGULAMENTO
“CAMPANHA DIA DOS PAIS SHOPPINGSANTAURSULA”

Associacdo dos Lojistas do Fundo de Promogdes do Shopping Center Santa Ursula
Rua S&o José, 933, Higiendpolis, CEP 14010-160, Ribeirdo Preto/SP
CNPJ n° 03.715.910/0001-49

Multiplan Empreendimentos Imobiliarios S.A.
Av. das Ameéricas, 4.200, Bloco 2, Barra da Tijuca
CEP 22640-102, Rio de Janeiro/RJ
CNPJ n° 07.816.890/0001-53

MODALIDADE VALE BRINDE

CERTIFICADO AUTORIZAGCAO SPA/ME N° 02.035693/2024

1. COMO PARTICIPAR

1.1 A “CAMPANHA DIA DOS PAIS SHOPPINGSANTAURSULA ”, adiante
apenas “Promoc¢ao”, sera realizada nas dependéncias do Shopping Santa
Ursula - “Shopping”, pela Associagdo dos Lojistas do Fundo de
Promogdes do Shopping Center Santa Ursula, na qualidade de
“Promotora Mandataria”, em parceria com a Multiplan Empreendimentos
Imobiliarios S.A., na qualidade de “Promotora Aderente”, doravante, em
conjunto, “Promotoras”.

1.1.1.Durante o mesmo periodo sera realizada uma Promogao
homénima na modalidade assemelhada a sorteio, cujas
condicoes de participagdo deverao ser verificadas no
respectivo Regulamento, no Balcao de Retirada de Brindes, no
site www.shoppingsantaursula.com.br e no Aplicativo Multi.

1.2. Qualquer pessoa fisica, residente e domiciliada no Brasil, maior de 18
anos _ou _emancipada, brasileira ou estrangeira, desde que validamente
inscrita no Cadastro de Pessoas Fisicas (CPF) que, na qualidade de
consumidora final, realize compras de produtos e/ou servicos nas lojas
aderentes e queiram participar desta Promocdo “Campanha Dia dos Pais
ShoppingSantaUrsula, adiante “Participante”.

1.3. O periodo de participagdo (compra e cadastro via Aplicativo Multi),
estara compreendido entre as 9h, do dia 01 de agosto, até as 23h59min,
do dia 11 de agosto de 2024, no horéario oficial de Brasilia.

1.3.1. A presente promocdo sera considerada encerrada
antecipadamente, caso todos os brindes disponibilizados pelas
Promotoras sejam integralmente distribuidos aos consumidores
antes da data prevista para seu término.



1.3.2.Nessa hipodtese, todos os interessados serdo devidamente
informados a respeito do encerramento da participacdo no periodo,
por meio do site www.shoppingsantaursula.com.br (“Site”), no
Balcdo de Retirada de Brindes, nas redes sociais do Shopping e do
Aplicativo Multi (“Aplicativo”), ndo gerando qualquer expectativa de
direito em relacdo ao periodo restante da promocao.

1.3.3.Caso 0 Shopping estenda ou reduza seu horario de
funcionamento, em funcdo de algum evento especial, o0s
interessados poderdo continuar se cadastrando e participando da
promocéao, efetuando suas compras nos novos horarios informados
e/ou pelos meios citados no item 1.9, permanecendo inalteradas,
entretanto, as datas de participacdo e cadastro a ser realizado por
meio do Aplicativo Multi, salvo se houver necessidade.

1.4. Com R$ 600,00 (seiscentos reais) gastos em compras, em qualquer uma
das lojas aderentes, independentemente da forma de pagamento, no periodo
acima mencionado, apés a conclusdo do cadastro e a validagcdo dos
comprovantes fiscais de compras (notas/cupons fiscais e/ou comprovantes de
compras), o Participante tera direito ao brinde composto por 01 (uma)
caneca retrd, até que se esgote o estoque de brindes disponibilizados
pelo Shopping.

1.4.1. Antes de participar, as lojas participantes, relacionadas no
Anexo Il, parte integrante deste regulamento, deverdo ser
consultadas pelos interessados

1.4.2. Havera limite de 1 (um) brinde por CPF durante todo o periodo
promocional independentemente de o valor gasto em compras nas
lojas participantes ser superior aos R$ 600,00 (seiscentos reais)
previstos no item acima.

1.4.3. Consideram-se “lojas aderentes” todas aquelas participantes
desta promocao, localizadas no interior do Shopping e, portanto,
listadas no Anexo Il, deste Regulamento.

1.5. Os participantes que ja pertencam a categoria Gold, do Programa de
Relacionamento MultiVocé do ShoppingSantaUrsula - “Clientes MultiVocé Gold”
antes da realizacdo do cadastro de suas notas fiscais de compras na presente
promocao, terdo direito de receber, também, 1 (uma) garrafa termina retr6, por CPF,
até que se esgote o estoque de brindes, descrito abaixo.

1.5.1. As informagdes referentes ao cadastro no referido Programa e as
condi¢des/prazo para se tornar um “Cliente MultiVocé Gold” deverao ser
consultadas em Regulamento proprio.

1.5.2. Assim sendo, (i) participante que se cadastrar para fazer parte do
Programa de Relacionamento MultiVocé, somente tera direito a receber o
brinde adicional, apds ter seu(s) comprovante(s) fiscal(is) de compras
validados pelo referido Programa e tornar-se membro da categoria



“Cliente MultiVocé Gold”; e, ainda, (ii) caso o participante ja tenha retirado
o brinde (01 caneca retrd) e se torne “Cliente MultiVocé Gold”
posteriormente, no decorrer da promocao, tera direito ao brinde
adicional/extra, havendo estoque.

1.6. Fica desde ja estabelecido que a distribuicdo dos brindes tem seu controle
efetuado por meio do CPF do participante e que todos estéo sujeitos a estoque,
no ato do cadastro na promocao.

1.7. A simples realizacdo das compras nas lojas aderentes ndo é suficiente
para que o consumidor participe desta promoc¢ado, sendo imprescindivel o
cadastro completo dos seus dados pessoais e do(s) respectivo(s)
comprovante(s) fiscal(is) de compras (nota/cupom fiscal) no Aplicativo, dentro
do periodo de participacdo da promocao.

1.8. A participacdo nesta promocao devera ser efetuada, exclusivamente,
por meio de cadastro via Aplicativo, dentro do periodo de participacao
estabelecido neste Regulamento, até as 23h59min, do dia 11 de agosto de
2024 ou em data anterior, caso tenha havido a distribui¢cdo integral do
estoque disponibilizado de brindes.

1.8.1. Somente serdo armazenados no Aplicativo os dados para fins
de participacdo nesta promocdo a partir do momento em que o
consumidor concluir seu cadastro e tiver a participagéo validada.

1.9.Serdo consideradas vdlidas, para fins de participacdo, as compras
realizadas por meio do WhatsApp com entrega via delivery ou Aplicativo,
desde que o respectivo comprovante fiscal de compras (cupom/nota
fiscal) seja emitido por uma das lojas aderentes a promoc¢éao e cadastrado
na promoc¢ao dentro do respectivo periodo de participagao.

1.10.0 acesso a internet é necessario para cadastro na promoc¢ao via
Aplicativo e sua qualidade pode variar de acordo com a modalidade e tipo de
conexao do aparelho utilizado e da disponibilidade momentanea da rede. As
Promotoras néo se responsabilizam por eventual impossibilidade de acesso
para participagdo via internet, incluindo, mas ndo se limitando a um dos
motivos aqui descritos.

1.11. Para participar da presente promocao os interessados deverdo ler e
aceitar os termos deste Regulamento, estando cientes que, ao realizar o seu
cadastro, aderem aos referidos termos.

1.11.1.0 consumidor que ndo concordar e ndo aderir aos termos e

condi¢Bes estabelecidos neste Regulamento, ndo devera participar
desta promocao.

2. PREMIACAO

2.1. A premiacdo é composta por um total de 500 (quinhentas) unidades do
brinde



2.1.1. 450 (quatrocentas e cinquenta) unidades do brinde composto por
01 (uma) caneca retrd6, destinados a todos os participantes, que
cumprirem as condi¢les de participacao.

2.1.2. 50 (cinquenta) unidades do brinde composto por 01 (uma) garrafa
térmica, destinadas exclusivamente para os Clientes MultiVocé Gold que
pertengcam a esta categoria do Programa de Relacionamento MultiVocé
do ShoppingSanta Ursula antes de cadastrarem suas notas/cupons fiscais
na presente promogao.

2.2. O valor total dos brindes disponibilizados é de R$ 14.250,00 (quatorze mil
e duzentos e cinquenta reais)

3. CADASTRO

3.1. Para participar desta promocéao, o Participante devera fazer seu cadastro
pessoal, informando ou atualizando o0s seguintes dados pessoais,
obrigatoriamente: (a) nome completo; (b) endereco completo com bairro,
cidade, UF, CEP; (c) e-mail; (d) género; (e) numero da cédula de identidade
(RG/RNE vélidos), (f) 01 (um) numero de telefone (com DDD + 55); (g) o
namero do CPF; (h) data de nascimento; e (i) profisséo.

3.2. Todos os dados cadastrais deverdo ser pessoais, de forma que néo
serao aceitos dados de terceiros compartilhados, incluindo o numero de celular,
sob pena de desclassificagdo. Todos os dados cadastrados serao utilizados
para a consulta da titularidade do numero de inscricio no CPF perante a
Receita Federal.

3.3. O Participante podera fazer o seu cadastro pessoal, bem como o cadastro
de seus comprovantes fiscais de compras, exclusivamente, por meio do
Aplicativo Multi, disponivel gratuitamente para celulares com sistema
operacional Android igual ou superior a 6.0 ou IOS igual ou superior a 13, que
poderd ser acessado gratuitamente nas lojas Play Store e App Store.

3.3.1. O Aplicativo também podera ser acessado diretamente pelo
QR Code, disponivel em alguns materiais de divulgacdo, bastando
gue o consumidor direcione a camera de seu smartphone e siga 0s
passos que aparecerao na tela.

3.3.2. A titulo de esclarecimento, a App Store e Google Play séo
meramente 0s meios em que o Aplicativo podera ser localizado, nédo
havendo qualquer envolvimento das marcas Apple e Google nesta
promocao.

3.3.2.1. As Promotoras esclarecem, ainda, que a APPLE, INC.
(“APPLE”) ndo € Promotora aderente e/ou patrocinadora desta
promog¢do, tampouco endossa ou € responsavel, ou
patrocinadora de qualquer brinde desta promocao.



3.3.3. O interessado devera aceitar os Termos de Uso e Politica de
Privacidade do Aplicativo.

3.3.4. Excepcionalmente, caso ocorra indisponibilidade do Aplicativo
Multi, as Promotoras poderdo disponibilizar ao Participante a
possibilidade de efetuar seu cadastro na promocgao por meio do
aplicativo boon.

3.4. Finalizado o cadastro, o Participante devera fazer o envio das fotos
legiveis dos comprovantes fiscais de compras, no formato JPG, que
permitam a identificacdo, em especial, do CNPJ do estabelecimento
participante, endereco, a data de emissdo/ compra, numero do cupom
fiscal e o valor total da compra realizada no periodo da promocéo e de
eventual CPF do consumidor.

3.4.1. E de responsabilidade exclusiva do consumidor enviar
uma foto legivel e contendo os dados necessérios a validacao,
podendo, o comprovante ilegivel ou que nédo seja possivel
verificar as condi¢cbes acima, vir a ser desconsiderado. E,
também, acompanhar a validacdo dos seus comprovantes
fiscais de compras e, consequentemente, a disponibilizacdo do
QR CODE de retirada do brinde (observado o estoque).

3.5. Apenas apos realizadas as validacdes dos dados pessoais - CPF e data
de nascimento - e dos comprovantes fiscais de compras, 0 sistema
disponibilizar4 na tela do Aplicativo um QR CODE de contemplacéo e
autorizagdo para retirada do brinde no balcdo de trocas do Shopping,
sem prejuizo, entretanto, da validacdo do Participante no ato presencial de
recebimento do brinde.

3.5.1. Fica desde ja estabelecido que, ap6s a validacdo dos
comprovantes fiscais de compras cadastrados na promocao, O
participante n&o podera solicitar o cancelamento de quaisquer
comprovantes cadastrados.

3.5.2. O brinde sera considerado entregue, para os devidos fins, a
partir da disponibilizacdo do QR CODE ao Participante, garantindo-
se a retirada no prazo previsto neste regulamento.

3.6. Ao se cadastrar nesta promocéo, o interessado em patrticipar (i) aceita os
termos do presente Regulamento e (ii) adere a este Regulamento (contrato
de adesao), ciente de que a Promotora coletara e utilizara, sem qualquer
onus, os seus dados pessoais inseridos no cadastro para formacéao de banco
de dados, visando analisar as participacbes havidas nesta promocao;
controlar a distribuicdo dos brindes; efetuar a distribuicdo dos brindes, efetuar
contato e/ou enviar lhe informativos sobre esta promocg&do pelos meios
disponibilizados no ato do cadastro e-mail, SMS, WhatsApp, telefone; prestar
contas a Secretaria de Prémios e Apostas do Ministério da Fazenda -
SPA/MF e compartilhar os dados com empresas contratadas pelas

Promotoras com a finalidade exclusiva de executar esta promocao e, para fins



de Marketing, conforme detalhadamente explicado na Politica de Privacidade
anexa ao presente Regulamento (“Anexo I”).

3.6.1. A auséncia da adesdo aos termos deste Regulamento
resultard na impossibilidade da efetivacdo da participacdo do
consumidor na presente promog¢do e no consequente
recebimento do brinde oferecido pelas Promotoras. Assim, 0 néao
preenchimento de qualquer campo obrigatério impedira a
conclusdo do cadastro e, consequentemente, implicara o
iImpedimento da participacao.

3.7. E obrigatério que os Participantes cadastrem ou atualizem seus dados
pessoais com informacdes validas, veridicas e completas, uma vez que esses
dados serdo utilizados para identificagdo e localizagdo do ganhador desta
promocao e consequente entrega do brinde.

3.8. Assim sendo, as Promotoras ndo serao responsaveis quando, em razao do
fornecimento de dados incompletos, inveridicos ou incorretos, ficarem
impossibilitadas de realizar a entrega do brinde.

3.9.Cabe aos Participantes a verificacdo regular de suas ligagcbes ou
mensagens recebidas através do Aplicativo, telefone e/ou e-mail acerca de sua
participacéo e/ou contemplacgéo.

3.10.Esse cadastro sera preenchido 1 (uma) Unica vez durante todo o periodo
de validade desta promocé&o, sendo utilizado para registro de comprovantes
fiscais de compras e retirada dos brindes, observado o limite por participacéo e
estoque disponibilizado de brindes.

3.11.Caso, por qualquer razdo alheia a vontade do Participante, houver
interrupcdo no cadastramento, de maneira que nao seja concluida a operacéao,
o Participante podera, durante o periodo de participacdo, acessar o Aplicativo,
no intuito de efetivar seu cadastramento na promocao. E certo, portanto, que
somente serdao armazenados os dados para geracdo do QR CODE de
contemplacédo e autorizacdo para retirada do brinde, a partir do momento em
que o Participante receber a mensagem de confirmagao e conclusdo do seu
cadastro pelo Aplicativo.

3.12. Em caso de eventual falha operacional no sistema de cadastro, a
Promotora Mandatéria se reserva o direito de realizar a suspensao temporaria
do dispositivo de cadastro a fim de realizar a imediata manutencéo e reparo do
dispositivo, comprometendo-se a envidar os melhores esfor¢os para retomada
das atividades de cadastro com a maior brevidade possivel.

3.13.0correndo qualquer dificuldade no momento do cadastro nesta promocao
ou da entrega do brinde, o consumidor podera entrar em contato com a
Promotora Mandataria pelo e-mail ouvidoria@shoppingsantaursula.com.br ou
dirigir-se ao Balcdo de Retirada de Brindes, do Shopping, e procurar pela
atendente com tablet.
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4. REGRAS GERAIS DE PARTICIPACAO - COMPROVANTES FISCAIS DE
COMPRA

4.1. Para fins de participacdo, somente serdo validos os comprovantes fiscais
de compras originais que sejam emitidos pelas lojas/quiosques aderentes a
promogéo, sediados no Shopping, listadas no Anexo Il, com data de emissdo
dentro do periodo de participagdo desta promocdo. Eventualmente, as
Promotoras poderdo autorizar o aceite de comprovantes fiscais de compras
realizadas nas dependéncias do Shopping contendo aposicdo de carimbo
atestando tal condicéo.

4.1.1. Os comprovantes fiscais de compras com valores inferiores a
R$ 600,00 (seiscentos reais) poderdo ser somados até completarem
a quantia necessdaria para que o sistema gere o QR CODE de
contemplacdo e autorizacdo para retirada do brinde na tela do
Aplicativo. E eventual saldo ndo serd armazenado, devido ao limite de
premiacdo por CPF, sendo certo que este ndo podera ser transferido
a terceiros, independente do grau de parentesco ou amizade, nos
termos deste Regulamento.

4.1.2. O Participante podera apresentar um recibo como comprovacgao
de compra, com data especificada, dentro do periodo de participacgéo,
caso as lojas e quiosques aderentes, por for¢a de legislagao tributaria,
estejam desobrigados de emitir nota fiscal ou cuja nota fiscal for
entregue apenas posteriormente ao pagamento do produto ou
servico, a fim de que possa ter direito ao brinde ofertado nesta
promocao.

4.1.3. Serdo aceitos, para fins de participacdo nesta promocao,
apenas os comprovantes fiscais de compras contendo o CPF do
Participante, titular do cadastro, ou sem CPF, sendo certo que,
comprovantes contendo CPF divergente, mesmo que de pessoas
com grau de parentesco ou amizade, ou contendo CNPJ néo
serdo aceitos. Assim sendo, caso haja o numero do CPF no
comprovante fiscal de compra, o cadastro na promocao devera ser
realizado, obrigatoriamente, pelo seu respectivo titular, sob pena de
desclassificacédo e consequente perda de direito ao brinde.

4.2. Os comprovantes fiscais de compras deverao estar legiveis, sem rasuras
elou erros, de modo a permitir a verificacdo de todos os dados contidos, em
especial do seu emissor, CNPJ, data de emissdo, descricdo dos produtos
adquiridos e valor, chave de acesso/ QR CODE, sob pena de desclassificagéo.

4.3. As Promotoras se reservam o direito de solicitar ao Participante a via
original do comprovante fiscal de compras para verificacdo, a seu exclusivo
critério, a qualquer tempo, caso este esteja ilegivel, com rasuras ou ndo atenda
ao Regulamento da presente promocao, sob pena de desclassificacao.

4.4. Ficam os Participantes cientes, desde ja, que o cadastro na promocao é
individualizado por meio do CPF e que os valores dos comprovantes fiscais de



compras, assim como o0 eventual saldo remanescente, ndo poderdo, em
hipétese alguma, ser transferidos e/ou divididos com outro(s) Participante(s),
independentemente do grau de parentesco e/ou amizade. Da mesma forma,
ndo serd admitida, por forca de legislacao fiscal, “divisdo de valores dos
comprovantes fiscais de compras” entre Participantes no ato da compra.

4.5. Para fins de participacdo, as vias originais dos comprovantes fiscais de
compras deverao ser cadastradas 1 (uma) Unica vez, sendo certo que somente
serdo validos (i) os comprovantes fiscais de compras emitidos por lojas
aderentes e (ii) o QR CODE de contemplagéo e autorizagédo para retirada do
brinde emitidos pelas lojas aderentes e pelas Promotoras, respectivamente,
gue possibilitem a verificacdo de sua autenticidade.

5. RESTRICOES

5.1. Nao serdo validos para fins de participacdo nessa promocao: (i)
comprovantes fiscais de compras nao originais, ilegiveis, rasurados ou que
tenham quaisquer modificactes; (ii) comprovantes de compras realizadas via
internet (e-commerce), ainda que haja loja fisica no Shopping, exceto nos
casos em que os produtos saiam do estoque das lojas aderentes participantes
relacionadas no Anexo Il, consequentemente, os comprovantes sdo emitidos
por estes estabelecimentos comerciais (Anexo Il); (iii) comprovantes emitidos
em nome de pessoa juridica; (iv) comprovantes isolados de pagamento com
cartdo de crédito, débito e/ou pré-pago; (v) comprovantes relativos a aquisicao
de garantia estendida; (vi) a utilizacdo de vales viagens, cartdes presentes ou
similares; (vii) comprovantes fiscais de compras relativos a compra
medicamentos, bebidas alcodlicas com teor alcoolico superior a 13 graus Gay
Lussac, fumos e seus derivados; (viii) comprovantes fiscais de compras
referentes aos servigcos oferecidos no seu interior, tais como os de lavanderia,
chaveiro e automotivos; quando correspondentes a despesas com
medicamentos; pelas lojas ndo participantes ou que ndao contenham endereco
no Shopping; (ix) comprovantes referentes ao estacionamento, Servigos
bancarios, meédicos, odontolégicos e laboratoriais, jogos eletronicos, lojas de
cambio, Clinica de Vacinacdo e Casa Lotérica; e (x) comprovantes fiscais de
compras que ndo contenham chave de acesso/QR CODE que permita a sua
validacdo perante a Secretaria da Fazenda Estadual, sempre que necessario.

5.1.1 No caso de compras na academia Smart Fit, na Clinica de
Estética, Depilacdo a Laser — Laser Rosa e CVC, os participantes
deverdo apresentar 0s respectivos contratos carimbados para
participar da promocéo, aléem do cupom fiscal.

5.2. Da mesma forma, com relacdo aos restaurantes e lojas/ quiosques
aderentes, também né&o serdo considerados vélidos para participagdo desta
promocao as bebidas alcéolicas, com teor alcoolico superior a 13 graus Gay
Lussac, fumos e seus derivados, sendo somente considerados os valores
referentes aos demais produtos que ndo forem proibidos pelo Artigo 10,
Decreto n°® 70.951/72. Quanto ao cinema e teatro, somente serdo aceitas as
notas/cupons fiscais relativas a Bomboniere.



5.3. Nao serdo aceitos o0s comprovantes fiscais de compra entregues
posteriormente, cujos recibos de comprovacdo da compra ja tenham sido
apresentados para fins de participacdo nesta promocéao.

5.4. Visando garantir a idoneidade da promocédo, no caso de apresentacdo de
mais de (i) 5 (cinco) comprovantes fiscais de compras emitidos para a mesma
pessoa, pela mesma loja ou quiosque participante, com numeracao
sequenciada ou nao, e contendo ou ndo a mesma data de emissao; ou (ii) 5
(cinco) comprovantes de consumo emitidos pelos fast-foods ou restaurantes,
com numeracéo sequenciada ou ndo emitidas na mesma data, ou, ainda (iii)
comprovante fiscal com valor individual superior a R$ 100.000,00 (cem mil) em
compras, o Shopping reserva-se o direito de consultar o estabelecimento
emitente, bem como a sua Administracdo, antes de efetuar a troca de
comprovantes nas condicdes acima e em outras que venha a julgar
necessarias, antes de efetivar a participacdo do interessado e a consequente
autorizacdo de retirada dos brindes, que ficara pendente até a validacdo do
Shopping e/ou de sua Administraco.

5.5. Em caso de confirmacdo de alguma irregularidade, os respectivos
comprovantes fiscais de compras serao invalidados para efeito de participacéo
nesta promocao.

6. FORMA DE DISTRIBUICAO, LIMITE, LOCAL E PRAZO DE ENTREGA
DOS BRINDES

6.1. Durante o periodo de participacdo da promocao, cumpridas todas as
exigéncias deste Regulamento, o consumidor Participante ao efetuar R$
600,00 (seiscentos reais) em compras tera direito a 1 (uma) caneca retro,
nos moldes descritos no item 2.1.

6.1.1. Os “Clientes MultiVocé Gold”, cumpridas e validas as
condi¢cbes de participacdo, tera direito de receber, 1 (uma) garrafa térmica
retrd, nos moldes descritos nos itens 1.5.

6.2. Fica desde logo estabelecido que:

6.2.1.Todos os brindes sdo sujeitos a estoque no momento do
cadastro na promocéo, via Aplicativo Multi, sendo que:

6.2.2.Estes serdo considerados entregues para os devidos fins, a
partir da disponibilizagdo do(s) QR CODE(s) de contemplagéo,
garantindo-se a retirada no prazo previsto neste regulamento,
encerrando-se a responsabilidade das Promotoras em relacdo ao
Participante.

6.2.3.0 controle de distribuicdo sera efetuado por meio do CPF do
participante, sendo limitado a 1 (um) brinde para os participantes em
geral e até 2 (dois) brindes, sendo 1 (um) brinde de cada tipo, para
os “Clientes MultiVocé Gold”.



6.2.4.Caso o estoque do brinde adicional, exclusivo para os “Clientes
MultiVocé Gold”, cadastrados nesta categoria, nos moldes
estabelecidos acima, esgote ndo podera ser substituido por mais 1
(um) brinde (caneca) e vice-versa.

6.2.5. Alcangcado o limite de brindes por CPF, os saldos de
comprovantes fiscais serdo armazenados exclusivamente para fins
de participacdo na modalidade assemelhada a sorteio, ndo sendo
admitido o compartilhamento de comprovantes com terceiros, a
qualquer titulo.

6.3. A efetiva contemplacéo estara condicionada a validagéo, via Aplicativo, da
participacdo (dados e comprovantes fiscais de compras cadastrados), nos
termos deste Regulamento, podendo ser instaurada uma auditoria para tanto e
ser solicitada a apresentacdo de documentos adicionais.

6.4. Os Participantes validados serdo comunicados via Aplicativo sobre (i) a
sua efetiva contemplacao; (ii) o prazo e local de retirada do brinde. E, neste
ato, receberdao 01 (um) QR CODE que permitira a retirada do brinde,
juntamente com a apresentacdo do seu CPF e RG ou CNH validos, no local
indicado.

6.4.1.Fica desde ja estabelecido que a retirada do brinde podera ser
realizada, exclusivamente, pelo proprio Participante, mediante a
apresentacdo do respectivo QR CODE recebido e documentos
oficiais com foto contendo RG e CPF, ndo sendo permitida a retirada
por terceiros e/ou com a documentacgao incompleta.

6.5. A retirada do brinde podera ser realizada imediatamente ap0s a validacao
da contemplacao e recebimento do QR CODE, exclusivamente, no Balcao de
Retirada de Brindes do Shopping, localizado no Piso Térreo, deste Shopping,
obedecido o horario de funcionamento, mediante a leitura do QR CODE na tela
do tablet que ficara disponivel no referido Balcéo, até o final do periodo de
vigéncia desta promocéo.

6.5.1. O Balcao para retirada dos brindes funcionara a partir do
dia 01/08/2024, de segunda a sabado, das 9h as 21h e aos
domingos, das 12h as 20h, independentemente do eventual
término antecipado dos brindes.

6.5.2. Em caso de alteracdo no horario de funcionamento do
Shopping, seja em virtude de algum evento especial, o Balcao
funcionara de acordo com o novo horario de funcionamento
estabelecido que serd prévia e amplamente divulgado pelo
Shopping.

6.6. O Participante devera conferir, no ato da retirada, o estado do(s) brinde(s),

para solicitar a troca imediata, se for o caso, por outro em perfeitas condi¢coes,
nada podendo reclamar, a qualquer titulo, apés 0 seu recebimento.
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Reclamacdes fundamentadas posteriores deverdo ser feitas diretamente ao
fornecedor dos brindes, por meio de seus canais de atendimento.

6.7. A responsabilidade das Promotoras em relagdo ao Participante cessara
com a concluséo da entrega do brinde.

6.8. A premiacdo oferecida nesta promocao € pessoal e intransferivel, sendo
certo que ndo podera ser convertida em dinheiro, nem ser substituida por
outros produtos e/ou servicos.

6.9. Caso algum participante contemplado nao tenha retirado seu brinde,
durante a vigéncia desta promocédo, podera fazé-lo, pessoalmente, até o dia
30/09/2024, na Administracdo do Shopping, no Piso G2, de 22 a 62 feira, das 9h
as 13h e das 14h as 18h, mediante a apresentacdo dos seus documentos
oficiais com foto (CPF e RG/CNH) e do QR CODE de retirada, sendo certo que
a nao retirada do brinde até esta data implicard na perda do direito ao
recebimento do brinde oferecido.

6.10.0s brindes séo pessoais e intransferiveis, em qualquer hipétese, sendo
vinculado para efeito de recebimento ao numero de inscricdo no CPF do
Participante contemplado, ndo se responsabilizando, ainda, as Promotoras por
eventuais restricbes que os contemplados possam ter para usufrui-los.

7. CRITERIOS DE DESCLASSIFICACAO

7.1. Ficam os consumidores Participantes cientes, desde ja, que deverdo
observar as condicbes, formas e prazos de participacdo descritos neste
Regulamento e que ndo poderdo se utilizar de meios escusos para efetuar
compras e participar da promocao e/ou de mecanismos que criem condi¢cdes
de participacdo e cadastramento irregular, desleais, e/ou que contenham
qualquer tipo de fraude comprovada, e/ou que atentem contra os objetivos e
condi¢cdes de participagdo previstas neste Regulamento, que é a compra nos
estabelecimentos Participantes do Shopping, na qualidade de consumidor.
Tais situagbes, quando identificadas, serdo consideradas, a qualquer
momento, como infracdo aos termos do presente Regulamento,
ensejando a exclusdo suméria do Participante desta promocdo, o
impedimento da participacdo, com imediato cancelamento da inscricdo do
consumidor Participante, a sua desclassificacdo e/ou o cancelamento da
entrega do brinde, ficando, ainda, sujeito a responsabilizacdo penal e
civil.

7.2. Na hipotese de ndo apresentacdo dos documentos comprobatérios da
identidade ou localizacdo do Participante contemplado, solicitados pela
Promotora Mandataria ou na apresentacdo de documentos ndo hébeis a
comprovar a regularidade da participacdo, o Participante perdera direito ao
brinde.

7.3. Seréa desclassificada desta promocao a qualguer momento e sem direito ao

brinde, a participacdo (a) com fraude comprovada, (b) efetuada por meio da
obtencado de beneficio/vantagem de forma ilicita, incluindo a obtengéo irregular
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do acesso ao QR Code de contemplacéo e autorizacdo para retirada do brinde
e/lou (c) que ndo cumpra quaisquer das condicdes deste Regulamento,
incluindo, mas nao se limitando os seguintes casos, a participagcao: (i) com
mais de 1 (um) numero de inscricdo no CPF e/ou n°® de CPF constante na
nota/cupom fiscal incompativel com o do respectivo consumidor Participante
cadastrado na promocao; (ii) dados cadastrais incorretos, incompletos,
inveridicos, incluindo os dados dos comprovantes fiscais de compra; (iii)
mediante o cadastro do mesmo comprovante fiscal de compra mais de uma
vez; (iv) com upload (envio) no ato do cadastro de imagens/documentos que
nao condizem com os comprovantes fiscais de compras realizadas nas lojas e
quiosques aderentes; (v) em que ndo haja a efetiva confirmacdo da condicéo
de participacéo; (vi) ndo apresentacdo dos comprovantes fiscais de compras
originais; (vii) apresentacdo de comprovantes fiscais de compras rasurados,
ilegiveis ou emitidos manualmente; (viii) cadastro de pessoas impedidas de
participar; (ix) registro de dados insuficientes a identificacdo ou localizacao do
Participante, serdo imediatamente desclassificados; (x) falta de possibilidade
de confirmacdo da comprovacdo das condi¢cbes exigidas; (xi) que haja a
utilizacdo de meios escusos para adquirir notas ou cupons fiscais de compras
ou crie condi¢cdes de cadastramento irregular, desleais ou que atentem contra
0s objetivos e condicbes de participacdo previstas neste Regulamento, que € a
compra de produtos ou servicos pelo proprio Participante, na qualidade
de consumidor, nas lojas aderentes do Shopping.

7.4. Todas as situacbes acima, dentre outras quando identificadas, serdo
consideradas, a qualquer momento, como infragdo aos termos previstos no
Regulamento, ensejando o impedimento da participagcdo com imediato
cancelamento do cadastro deste Participante ou, ainda, a perda de direito
ao brinde, sem prejuizo, ainda, das medidas cabiveis a serem promovidas
pelas Promotoras em face do infrator.

7.5. Na hipotese de cadastro do mesmo comprovante fiscal de compra mais de
uma vez pelo mesmo consumidor Participante ou, ainda, por Participantes
distintos, fica desde ja estabelecido que a participacao de todos, referente ao
comprovante em duplicidade, sera blogueada, impedindo a retirada do brinde,
até que seja efetivamente comprovada a devida participacdo. Tal comprovacao
podera ser realizada mediante a solicitacdo do respectivo comprovante de
pagamento, CPF, atestando a premissa basica de participacdo que é a
aquisicao de produtos/servigos, como consumidor final.

7.5.1. Assim sendo, independentemente da ordem de cadastro na
promocao: (i) até que seja comprovada a devida participagdo, 0s
Participantes envolvidos ndo terdo considerados o(s) respectivo(s)
comprovante(s), para fins de participagdo na promocdo e/ou de
direito ao brinde; e (ii) a participacdo ndo validada sera
desconsiderada, ainda que ja tenha(m) sido emitido(s) QR Code de
contemplacao e autorizagdo para retirada do brinde.

7.5.2. Caso ndo seja possivel atestar a condicdo de consumidor dos

Participantes envolvidos, sera considerado valido o primeiro
cadastro realizado.
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7.6. Além das hipoOteses previstas acima, serdo imediatamente
desclassificadas desta promocéo (i) as participacdes das pessoas impedidas
de participar indicadas neste Regulamento e (ii) aquelas em que nao se
verifique a veracidade, correcdo ou presenca das informacdes exigidas para a
regularidade da participagdo, incluindo, mas néo se limitando, as condi¢cbes
previstas no item 1.2, deste Regulamento

7.7. E terminantemente proibida a utilizacdo de sistemas, softwares e outras
ferramentas ou métodos automaticos, repetitivos ou programados, que criem
condicGes de cadastramento, navegacao ou participacdo, consideradas como
praticas irregulares, desleais ou que atentem contra os objetivos desta
promocao, casos em que, havera a desclassificacdo e exclusdo imediata do
consumidor Participante.

7.8. Da mesma forma, o Participante serd prontamente desclassificado se
detectada a pratica de situacfes que presumam a formacédo de grupos para
participagdo na promocao atraves de compras ficticias, como: (i) varios
Participantes que informem no ato do cadastro um mesmo telefone ou e-mail
e/ou dados de terceiros; (ii) qualquer compra que apresente comprovantes
fiscais de compras com hordrios ou numeracdo sequenciais emitidos pelo
mesmo estabelecimento comercial; (iii) cadastros efetuados através do mesmo
IP ou Mac Address; (iv) qualquer outra compra simulada com o objetivo de
obter acesso aos QR Codes de contemplacdo e autorizacédo para retirada dos
brindes distribuidos nesta promocao.

7.9. Qualquer ma interpretacdo ou tentativa fraudulenta para o0 néo
cumprimento do presente Regulamento em sua integralidade invalidara,
automaticamente, a possibilidade do consumidor em participar da promocéo,
nao respondendo as Promotoras por eventuais equivocos do Participante.

7.10. Em quaisquer das situacdes de desclassificagdo, quando identificadas
antes ou durante o periodo de identificacdo e validagcdo do Participante
contemplado, este sera excluido da promocéao e perdera o direito de receber o
brinde.

7.11. Cada QR CODE gerado pelo Aplicativo é Unico, pessoal e intransferivel e
valera, exclusivamente, para retirada de 1 (um) brinde, ndo podendo o
Participante efetuar nova tentativa de recebimento com o mesmo cédigo. Caso
ocorra nova tentativa de retirada do brinde com o mesmo cédigo, o Participante
sera desclassificado.

7.12. Todas as participacdes que nao cumprirem o presente Regulamento
serdo consideradas invalidas e ndo permitirdo o recebimento dos brindes.

8. LOCAL DE EXIBICAO E COMPROVACAO DA PROPRIEDADE DA
PREMIACAO

8.1. A comprovacao de aquisicdo da premiacdo sera realizada em até 08
(oito) dias antes da data de inicio da promocdo (artigo 15, do Decreto
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70.951/72), ficando a disposicdo na Administracdo da Promotora Mandataria,
para eventual fiscalizagdo e, posteriormente, sera submetido & Secretaria de
Prémios e Apostas (SPA/MF), para fins de instrucdo do processo de prestacao
de contas.

8.2.Imagens ilustrativas do brinde poderdo ser vistas nos materiais de
divulgacao da promocao.

9.DIVULGACAO

9.1. A divulgacao desta promocao dar-se-a por meio de pecas de divulgacéo
no Shopping, redes sociais e Site das Promotoras, anuncios em radio e
outdoor, Balcdo de Retirada de Brindes, Aplicativo Multi e outros meios
escolhidos, a exclusivo critério das Promotoras.

9.2. O Regulamento completo desta promoc¢do, contendo o numero do
Certificado de Autorizacdo SPA/MF e a listagem das lojas participantes (Anexo
I), estara disponivel para consulta no Balcdo de Retirada de Brindes, no site
www.shoppingsantaursula.com.br e no Aplicativo, durante todo o periodo de
vigéncia da promocao.

10. PRIVACIDADE E PROTECAO DE DADOS PESSOAIS

10.1. As informacbes detalhadas sobre como os dados pessoais dos
Participantes coletados no ambito da promocédo sao tratados e sob seus
respectivos direitos encontram-se na Politica de Privacidade anexa (“Anexo I”),
que faz parte integrante deste. No referido Anexo | os Participantes também
tém acesso a informacgdes sobre como deixar de ter seus dados pessoais
tratados no ambito da promocéo e de receber comunicados de marketing.

10.2. Ao se cadastrar nesta promocao, o Participante aceita e adere a todos os
termos do presente Regulamento, nos termos do item 3.6.

10.3. As Promotoras, neste momento, assumem 0 compromisso de proteger 0s
dados pessoais cadastrados, mantendo absoluta confidencialidade sobre tais
informagdes, garantindo que, excetuados 0S casos previstos em lei e ao fiel
cumprimento da execucdo desta promocdo, ndo serdo compartilhados ou
cedidos com terceiros a qualquer titulo.

10.4. Assim, os dados serdo compartilhados entre as Promotoras e apenas
com as empresas contratadas por estas com a finalidade exclusiva de executar
e operacionalizar a presente promogao.

10.4.1. As Promotoras exigem que todas as empresas responsaveis
pela execucdo e operacionalizacdo desta promocédo utilizem
referidos dados pessoais em conformidade com este Regulamento e
como a Lei Geral de Protecao de Dados (Lei n° 13.709/2018).

10.5. E em atencéo as diretrizes legais aplicaveis, as Promotoras possibilitardo
aos Participantes que revoguem a adesdo ao Regulamento, para fins de
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execucao desta promocao, concedida nos termos do item 3.6, bastando que
solicitem pelo e-mail ouvidoria@shoppingsantaursula.com.br, sem prejuizo,
entretanto, do cumprimento dos prazos estabelecidos no item 10.7.

10.5.1. Na hipotese de a promocdo ainda estar em curso, tal
revogacao acarretara a imediata desclassificacdo do Participante e
na cessacdo do envio de mensagens com os fins especificos
descritos neste Regulamento.

10.6. Além disso, as Promotoras permitirdo que os Participantes atualizem
seus dados cadastrais no decorrer do periodo de participacdo da promocéao
e até 1 (um) dia antes da retirada do brinde, como telefone e/ou e-mail ou
corrija algum dado cadastral, bastando, para tanto, enviar a solicitacdo dos
dados cadastrais a serem ajustados, pelo e-mail
atendimento@meumulti.com.br (serd permitida apenas a correcao de dados e
nao a troca de dados de uma pessoa para outra).

10.7. As Promotoras, para fins de cumprimento legal e/ou defesa em eventual
processo administrativo e/ou judicial, manterdo, obrigatoriamente, em sua base
de dados, os dados pessoais: (i) do Participante contemplado: pelo prazo de
5 (cinco) anos, contados do término da promocao; e (ii) dos demais
Participantes: até o recebimento, pelas Promotoras, do oficio de homologacao
da prestacdo de contas a ser realizada perante a SPA/MF, no prazo legal.
Findos os prazos ora estipulados, os dados poderao ser deletados.

10.7.1.0s dados pessoais dos Participantes que cancelaram a
adesdo para participar desta promocao, bem como aqueles
descritos no item 11.4 serdo deletados ap6s cumprida a exigéncia
do subitem (ii), item 10.7.

10.8. Os ganhadores autorizam, desde ja, como consequéncia da conquista do
seu brinde, a utilizacdo de seus nomes, imagens e sons de voz, sem qualquer
onus, em qualquer um dos meios escolhidos pelas Promotoras, para
divulgacdo desta promocéao, pelo periodo de 12 (doze) meses, contados da
data da apuracdo dos ganhadores, sem que, no entanto, seja obrigado a
iSS0.

11. DISPOSICOES GERAIS

11.1 A distribuic&o dos brindes é gratuita, ndo cabendo nenhum 6nus aos
contemplados.

11.2. As Promotoras nao se responsabilizam pela autenticidade dos dados
fornecidos pelos Participantes.

11.3. A participacéo nesta promocao implica a ciéncia do Regulamento e
concordancia com todos os seus termos e as suas condi¢odes.
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11.4. Excluem-se de participacdo nessa promocao, as pessoas juridicas, as
pessoas fisicas que ndo cumprirem as condicfes de participagdo previstas
neste Regulamento; direta e/ou indiretamente os lojistas, socios, diretores e
prepostos, acionistas, gerentes, funcionarios, empregados, contratados das
seguintes empresas: Associacdo dos Lojistas do Fundo de Promocbes do
Shopping Center Santa Ursula; Multiplan Empreendimentos Imobiliarios S.A.;
as agéncias de propaganda e promocao responsaveis pela campanha
promocional e Fortes Guimardes & Pisani Sociedade de Advogados, bem
como, de todas as lojas, quiosques e estandes de merchandising localizados
nas dependéncias do Shopping, mesmo que temporarios ou free lancers, que
trabalhem no respectivo Shopping.

11.5. Eventuais atrasos na entrega do brinde ao contemplado, por motivo de
caso fortuito ou forca maior, serdo previamente comunicados em seus meios
de comunicacéo dispostos neste regulamento, cabendo ao Shopping envidar
os melhores esfor¢cos para que a entrega possa ser realizada o quanto antes,
dentro das reais possibilidades.

11.6. Caso, apdés o inicio da promoc¢do, seja estabelecida a restricdo de
circulacdo e vedacdo ao atendimento presencial no Shopping o0 curso da
presente promocdo podera ser suspenso até o retorno regular das atividades
ou seguir normalmente, a critério exclusivo das Promotoras. Em ambos os
casos, estas poderdo, ainda, optar pelo cancelamento da promocéao,
resguardados o resgate de brindes para aqueles que receberdao o QR CODE
quando da retomada das atividades ou, eventualmente, as Promotoras
poderdo, a seu critério, disponibilizar a retirada via Drive Thru. Em quaisquer
casos, as medidas adotadas serdo amplamente divulgadas aos Participantes e
a SPA/MF.

11.7. As duvidas e controvérsias originadas de reclamacgfes dos Participantes,
nao previstas no Regulamento desta promocédo, serdo julgadas por uma
Comissao composta por membros representantes das Promotoras. Persistindo-
as, 0 questionamento devera ser feito a Secretaria de Prémios e Apostas -
SPA/MF e as reclamacgfes fundamentadas deveréo ser dirigidas ao PROCON
Regional.

11.8. Ap6s o encerramento da promocdo, a prestacdo de contas sera
encaminhada a SPA/MF dentro do prazo legal estabelecido na Portaria/ME n°
7.638/2022, por intermédio do escritorio de advocacia Fortes Guimardes &
Pisani Sociedade de Advogados com a documentacdo fornecida pelas
Promotoras.

11.9. Esta promocéao esta de acordo com a legislacdo vigente (Lei n°. 5.768/71,
regulamentada pelo Decreto n° 70.951/72 e pela Portaria 7.638/2022), tendo
sido todos os termos dispostos neste regulamento prévia e devidamente
autorizados pela SPA/MF.
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ANEXO |

POLITICA DE PRIVACIDADE )
“‘Campanha Dia dos Pais SSU - ShoppingSantaUrsula”

A Associacao dos Lojistas do Fundo de Promog¢des do Shopping Center
Santa Ursula (“Shopping Santa Ursula”), sociedade inscrita no CNPJ sob n°
03.715.910/0001-49, com sede na Cidade de Ribeirdo Preto, Estado de S&o
Paulo, na Rua S&o José, 933 — Higiendpolis — CEP 14010-160 e a
MULTIPLAN EMPREENDIMENTOS IMOBILIARIOS S.A., (“Multiplan”),
sociedade inscrita no CNPJ sob n° 07.816.890/0001-53, com sede na Cidade
do Rio de Janeiro, Estado do Rio de Janeiro, na Av. das Américas, 4.200,
Bloco 2 — Barra da Tijuca - CEP 22.640-102 doravante, simplesmente,
denominadas (“Promotora”), estdo comprometidas com a conscientizagado do
Participante (“Participante”) da “‘Campanha Dia dos Pais
ShoppingSantaUrsula” (“promoc&o”) sobre os dados pessoais coletados
e/ou tratados no ambito da promocao. O objetivo desta Politica de Privacidade
€ ajudar o Participante a entender as praticas das Promotoras e seus direitos
relativos a esses dados.

CASO VOCE, ENQUANTO PARTICIPANTE, ,NAO CONCORDE COM
QUAISQUER DAS DISPOSICOES DESTA POLITICA DE PRIVACIDADE,
SOLICITAMOS QUE NAO PARTICIPE DA PROMOCAO.

1. QUAIS DADOS PESSOAIS SAO COLETADOS?

As Promotoras tratam dados pessoais do Participante no ambito da promocéo.
Os dados podem ser coletados por meio do Aplicativo Multi (“Aplicativo”) da
Multiplan. Especificamente, as Promotoras coletam e processam as seguintes
informagdes do Participante:

. Dados de identificacdo: nome completo; e-mail; niumero da cédula de
identidade (RG/RNE); Cadastro de Pessoa Fisica (“CPF”); data de
nascimento; profisséo.

. Dados de contato: endereco completo (bairro, cidade, UF, CPF); e-mail
e numero de telefone com DDD.

. Caracteristicas fisicas: género.

. InformacBes de Navegacao e Uso (apenas para processamento via
Aplicativo): buscas realizadas, geolocalizagdo, compras realizadas,
enderecos de entrega, registros de comportamento, e navegacao entre
telas do Aplicativo.

. Registros de Acesso e demais Informacdes Automatizadas (apenas
para processamento via Aplicativo): hora de acesso, endereco de IP,
tipo do navegador, linguagem do navegador, data e hora das conexdes,
tipo de rede movel, sistema operacional, versao do sistema operacional,
idioma usado no navegador, registros de erros.
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2.

PARA QUAIS FINALIDADES COLETAMOS OS DADOS PESSOAIS

DO PARTICIPANTE?

Os dados pessoais coletados sdo armazenados e processados pelas
Promotoras para as seguintes finalidades:

3.

Execucédo da promocao;

Controlar a distribuicado de brindes;

Formar banco de dados visando analisar as participagdes na promocgao;
Prestar servi¢co de atendimento ao consumidor;

Prestar contas a Secretaria de Prémios e Apostas - SPA/MF;

Enviar ao Participante informativos sobre promocfes em geral e/ou
ofertas de servicos e produtos das Promotoras via e-mail, Aplicativo,
SMS e/ou WhatsApp;

Enviar ao Participante informacfes sobre sua participacdo e/ou
contemplagcéo na promocao;

Divulgar o nome do Participante que for contemplado pela Promocéo; e
Caso as Promotoras desejem utilizar os dados pessoais do Participante
para outra finalidade que ndo as listadas acima, as Promotoras
contatardo o Participante antes, com o intuito de legalizar o
compartilhamento.

COM QUEM AS INFORMACOES SAO COMPARTILHADAS?

As Promotoras se comprometem a nao comercializar ou ceder, a qualquer
titulo, os dados pessoais do Participante. Excepcionalmente, no entanto, as
Promotoras compartilharédo suas informagdes pessoais com terceiros ou com
seus parceiros de negdécios, que sejam necessarios para viabilizar a Promocéo
ou para cumprir requisitos legais. Referido compartilhamento ocorre com base
nos seguintes critérios e para as finalidades descritas abaixo:

Prestadores de servicos e parceiros de negocio: os dados do
Participante podem ser compartilhados com prestadores de servigos
contratados pelas Promotoras para viabilizar a Promocédo ou com
parceiros de negocio envolvidos na Promocao, tais como: empresas
responsaveis pelo sistema do banco de dados, geracdo de QR CODE,
pela contabilidade, pela auditoria, pela autorizagdo e prestacao de
contas da promocao junto a SPA/MF, pela assessoria juridica, pela
entrega do prémio. Os dados também serdo compartilhados com a
SPA/MF 0rgao publico responsavel pela autorizacdo, regulacéo e
fiscalizacdo das promogfes comerciais, em atencdo a legislagdo que
rege o tema,

Internamente, os dados dos Participantes serdo acessados somente por
colaboradores das Promotoras devidamente autorizados, respeitando os
principios inerentes ao tratamento de dados pessoais previstos na Lei
Geral de Protecdo de Dados, sempre com o objetivo de execucéo e
operacionalizagdo desta promocao, além do compromisso de
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4.

confidencialidade e preservacdo da privacidade, de acordo com este
Regulamento.

Os dados pessoais coletados para esta promocéo ficardo armazenados
para fins operacionais e obedecerdo a padrbes rigidos de
confidencialidade e seguranga. Nenhum documento, informagéo e/ou
dado pessoal sera divulgado e/ou compartilhado em nenhuma hipétese,
salvo 0s casos acima previstos e/ou mediante ordem judicial ou por
determinacao regulatéria ou legal.

Cumprimento de obrigacdo legal ou regulatoria: os dados do
Participante poderdo ser compartilhados com a SPA/MF, sob solicitagéo
da referida Secretaria ou para prestar contas a ela.

Requisicdo Judicial: os dados do Participante poderdo ser
compartilhados no &ambito de procedimentos administrativos e/ou
judiciais, caso requerido pelas autoridades competentes.

As obrigacfes de confidencialidade acima previstas ndo se aplicam as
informacdes disponibilizadas que: (a) forem de dominio publico a época
em que tiverem sido reveladas; (b) passarem a ser de dominio publico
apos sua revelacao, sem que a divulgacao seja efetuada em violacao ao
disposto neste Regulamento; (c) devam ser reveladas em razdo de uma
ordem emitida por 6rgdo administrativo ou judiciario com jurisdi¢cdo sobre
uma das partes, somente até a extensdo de tal ordem; ou (d) forem
independentemente obtidas ou desenvolvidas pela Promotora sem
qgualquer violac&o das obrigacdes previstas neste Regulamento.

POR QUANTO TEMPO ARMAZENAMOS SEUS DADOS PESSOAIS?

Armazenamos e mantemos suas informacdes: (i) pelo tempo exigido por lei; (ii)
até o término do tratamento de dados pessoais, conforme mencionado no
Regulamento e abaixo; ou (iii) pelo tempo necesséario a preservar o legitimo
interesse das Promotoras (como, por exemplo, durante prazos prescricionais
aplicaveis ou cumprimento de obrigacao legal ou regulatoria).

O término do tratamento de dados pessoais ocorrera quando for verificado:

Que a finalidade para qual os dados foram coletados foi alcancada, e
gue os dados pessoais coletados deixaram de ser necessarios ou
pertinentes ao alcance da finalidade especifica almejada;

Uma manifestacao do Participante nesse sentido, quando do término da
relacédo entre as Promotoras e o Participante; ou

Determinacéo legal.

Havendo a solicitagdo de cancelamento do cadastro e exclusdo dos dados
pessoais pelo Participante, no curso da promocao, as Promotoras realizardo a
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“pseudoanonimizacdo” dos dados pessoais do Participante até que sejam
cumpridas todas as obrigacoes legais.

Nos casos de término de tratamento de dados pessoais, ressalvadas as
hipoteses estabelecidas pela legislacdo aplicavel ou pela presente Politica de
Privacidade, os dados pessoais serdo eliminados.

5.

DIREITOS DO PARTICIPANTE

O Participante possui direitos no que se refere aos seus dados pessoais,
dentre eles:

Confirmacdo da existéncia de tratamento de dados pessoais:
Mediante requisicdo do Participante por meio de envio de e-mail a
atendimento@meumulti.com.br, as Promotoras confirmardo a da

existéncia de tratamento de dados pessoais, nos termos da legislacéo
aplicavel;

Acesso aos dados pessoais: O Participante pode requisitar acesso
aos seus dados pessoais coletados e que estejam armazenados pelas
Promotoras, por meio do e-mail atendimento@meumulti.com.br;

Correcdo de dados incompletos, inexatos ou desatualizados: O
Participante pode e deve, antes da retira do brinde, alterar e editar os
seus dados pessoais, por meio de envio de envio de e-mail a
atendimento@meumulti.com.br;

Informacbes sobre uso compartilhado de dados: O Participante
podera ter acesso a informacdes sobre o eventual compartilhamento de
seus dados pessoais, nos termos do estabelecido na presente Politica
de Privacidade;

Manifestacdo contra o tratamento de dados: O Participante podera
manifestar sua vontade em n&o mais receber informativos de marketing
e/ou em ndo mais ter seus dados tratados pelas Promotoras no ambito
da promocdo a qualguer momento, mediante manifestacdo gratuita e
facilitada, por meio de envio de envio de e-mal a
atendimento@meumulti.com.br ou dirigindo-se ao SAC do Shopping no
horario de funcionamento do Shopping. Em relacdo aos comunicados de
marketing, o Participante também pode deixar de recebé-los,
assinalando a opg¢ao “cancelar o recebimento’, que sera Ihe
encaminhado na parte inferior de todas as mensagens que lhe forem
encaminhadas. O Participante reconhece que todos os tratamentos
realizados anteriormente a manifestacdo séo ratificados e que o pedido
de revogacdo ndo implicara a eliminagcdo dos dados pessoais
anteriormente tratados e que sejam mantidos pelas Promotoras com
base em outros fundamentos legais.
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6. COMO PROTEGEMOS OS DADOS PESSOAIS DO PARTICIPANTE?

As Promotoras levam a sério o dever de proteger os dados pessoais que 0
Participante confia a elas contra alteracao, perda, uso indevido, divulgagéao ou
acesso acidental ou nao autorizado. As Promotoras adotam diversas medidas
técnicas e organizacionais para ajudar a proteger seus dados pessoais contra
tais incidentes.

7. ALTERACOES NESTA POLITICA DE PRIVACIDADE

As Promotoras reservam-se o direito de corrigir ou atualizar esta Politica de
Privacidade periodicamente. Nesses casos, o Participante serd informado
qguanto as alteracdes realizadas por e-mail, SMS ou WhatsApp. A nova Politica
de Privacidade entrard em vigor imediatamente ap6s a publicacdo e produzira
efeitos em relacdo ao Paciente a partir do momento que este tiver acesso ao
documento e nao se manifestar expressamente contra as alteracdes
realizadas. Se o Participante ndo concordar com a politica revisada, devera
entrar em contato imediatamente com as Promotoras por meio do e-mail
atendimento@meumulti.com.br. Se continuar permitindo o tratamento sem
objecdes, o Participante confirma que foi informado sobre a Politica de
Privacidade e que concorda com ela em sua versao revisada.

8. CONTATO E DUVIDAS

Se o Participante tiver qualquer diavida em relacdo a esta Politica de
Privacidade ou a respeito da forma como as Promotoras tratam seus dados
pessoais, bastara entrar em contato por meio e-malil
atendimento@meumulti.com.br ou comparecer ao SAC do Shopping no horario
de funcionamento do Shopping.

9. IDENTIFICACAO DO CONTROLADOR
As Promotoras, conforme qualificadas no preambulo desta Politica de

Privacidade, sado controladoras conjuntas dos dados pessoais do Participante
tratados no ambito desta Politica de Privacidade.
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ANEXO Il - LOJAS E QUIOSQUES ADERENTES

Fantasia Razao Social CNPJ

1A99 LOJAS UNIAO 1 A99 S/A 07.695.007/0081-07
ACELERA KART ALUGUEL DE KART LTDA 50.652.664/0001-03
LAVACAR MOBY DICK MABRUK SERVICOS AUTOMOTIVOS LTDA 27.176.109/0003-00
SO FILHOTES SO FILHOTES PET SHOP LTDA 35.761.686/0001-18
BRASIL CACAU FAVERO COMERCIO DE DOCES E BEBIDAS LTDA 44.671.507/0003-04
MINIMALIS CENTRO DE ESTETICA BOTURA LTDA 41.703.014/0001-59

SHOP DA PHOTO

VILMAR BARBOSA CARDOSO

36.313.620/0001-28

TEM CELULARES

BARATELA E ESBOLDRIM CELULARES LTDA

40.214.178/0001-50

EXPRESSO CAFETERIA EXPRESSO CAFETERIA LTDA 29.208.896/0001-80
VIVACY LMT LTDA 19.070.070/0001-44
UNHAS CARIOCAS BRS SPA E BELEZA EIRELI 36.724.768/0001-55
RENNER LOJAS RENNERS.A 92.754.738/0222-12
BUDDHA SPA AGAMA SPA E SERVICOS DE BEM ESTAR 46.547.654/0001-30
CIKOLATA CIKOLATA CONFEITARIA 27.218.870/0002-79
VIVARA TELLERINA COMERCIO DE PRESENTES E ARTIGOS PARA DEC. S/A 84.453.844/0474-94
OPHICINA FOOT WEAR GWZ CARDOSO COMERCIO LTDA 53.782.920/0003-37
CLARO CLARO S/A 40.432.544/0130-44
HERING STORE MARIA ERNESTA TAMIAO SIMOES (MATRIZ) 19.913.682/0001-51
HERING KIDS MARIA ERNESTA TAMIAO SIMOES (FILIAL) 19.913.682/0002-32

RESTAURANTE MADERO

RESTAURANTE MADERO INTERIOR SP LTDA

13.783.221/0071-38

COOKIE DELIVERY

GUSSON COOKIE E CAFE

44.377.288/0001-93

BOLA SHOW BOLA SPORTS COMERCIO E ARTIGOS ESPORTIVOS LTDA 24.635.760/0010-24
HAVAIANAS SEABRA CALCADOS LTDA 48.538.404/0001-60
BEM QUERER DONUT'S GABRIEL L. LOPES ALIMENTAGAO LTDA 36.245.200/0002-32
OUTBACK STEAKHOUSE OUTBACK STEAKHOUSE RESTAURANTES BRASIL 17.261.661/0140-42

LAROLE GELATO ARTIGIANALE

LAROLE SORVETES ARTESANAIS LTDA

26.285.109/0003-78

BOTOCLINIC BOTOCLINIC SANTA URSULA ESTETICA LTDA 35.581.554/0001-04
BROOKSFIELD VIA VENETO ROUPAS LTDA 47.100.110/0119-80
MORANA AMAP COMERCIO DE BIJUTERIA LTDA 52.461.608/0001-17
GELATO BORELLI GELATO D'ITALIA RP 53.143.527/0001-31
KOPENHAGEN DOCE CAFE DOCERIA E CAFETERIA LTDA 45.636.582/0001-35
PONTO DA LINGERIE LOJA SHOPPING SANTA URSULA LTDA 44.029.319/0001-15
LUPO SIMOES SPORT COMERCIAL VAREGISTA LDTA 50.209.081/0001-02
OTICAS CAROL OTICA DIGITAL SANTA URSULA 42.587.920/0001-06
CHILLI BEANS LUZ OTICAS LTDA 42.490.835/0004-60
CASE & SCREEN SERVICE VITALI EIRELI 28.654.322/0001-73
CELLAIRIS SUPERACAO COMERCIO DE ACESSORIOS P/ CELULARES 44.941.178/0001-02
CLUBE MELISSA GRM COM. DE CALCADOS E ACESSORIOS LTDA 24.586.705/0002-81
O BOTICARIO CASS COM. DE PERF. E PRODUTOS NATURAIS LTDA - EPP | 03.361.179/0001-09
MYTZ CONFECGOES MYTZ LTDA 27.777.681/0001-55
TONI TOYS PIQUE COMERCIO DE BRINQUEDOS LTDA 18.704.273/00021-26
ZINZANE ZINZANE COMERCIO E CONFECCAO DE VESTUARIO LTDA | 05.027.195/0180-43
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MC DONALD'S SORVETES

ARCOS DOURADOS COMERCIO DE ALIMENTOS LTDA

42.591.651/0419-23

PINTANGA ROSA

KARINA ELMI BIJUTERIAS LTDA

50.341.691/0001-65

CONVEX

OC COMERCIO DE JOIAS E SEMIJOIAS LTDA

48.553.121/0001-97

AMUUR MUULKSHAKE

LAMALE RIBEIRAO PRETO LTDA

51.887.158/0001-66

KREPON PAPELARIA

MOPERK PAPELARIA E COMERCIO DE ELETRONICOS LTDA

38.410.112/0001-67

VIVO GRANCELL S.A 04.452.037/0015-07
LASER ROSA ARV SANTA URSULA ESTETICA AVANGADA LTDA 48.630.157/0001-27
BAGGAGIO SHEHRAZADE MODAS E ARTEFATOS 33.050.246/0096-98
SCENT STORE GMS PERFUMARIA LTDA 05.357.167/0001-28
CRIATIFF CRIARI CARLOS ANDRE SANTA URSULA COM. DE ROUPAS | 45.946.132/0001-49
CHEIRIN BAO TALITA REGINA CAPECE SANTOS LTDA 39.753.134/0001-19
D.O.M D.0.M TRATAMENTO ESCOVAGCAO 32.717.899/0001-54
DAISO JAPAN DAISO BRASIL COMERCIO E IMPORTAGAO LTDA 14.987.685/0033-01
PUMA OUTLET PUMA SPORTS LTDA 05.406.034/0038-96
BELABELU BELA BELU MODA BABY E KIDS 42.596.316/0001-38

BARBEARIA DON GUILHERMO

GBRRP BARBEARIA LTDA

53.216.588/0001-81

CASA BLANCA CIGAR CLUB

TACABARIA CASA BLANCA LTDA

50.253.484/0001-59

WOW PARK WOW PARK RIBEIRAO PRETO LTDA 48.962.060/0001-11
CACAU SHOW ASSB COMERCIO VAREJISTA DE DOCES LTDA 17.611.014/0225-47
21ZI IMPORTS ZI1ZI IMPORTS LTDA 53.192.814/0001-31
POLO WEAR VIA BRASIL FASHION COMERCIO DE ROUPAS LTDA 46.708.841/0120-84
SOBRANCELHAS BELLAS RIBEIRAO PRETO TRATAMENTO ESTETICOS LTDA 43.393.872/0001-70
BORALE CATAVENTO DISTRIBUIDORA 61.539.813/0001-49
JAH ACAI CBB COMERCIO ALIMENTICIOS LTDA 52.181.268/0002-51
FILA OUTLET FILA BRASIL 41.923.935/0006-31
RIACHUELO LOJAS RIACHUELO S/A 33.200.056/0342-05
cvC STU VIAGENS E TURISMO 53.192.317/0001-33
VIVA DECORACOES VIVA DECORACOES LTDA 62.788.336/0002-07
SOCCER STATION SOCCER STATION BR COMERCIO ENTRETENIMENTO LTDA | 28.202.575/0003-78

GELATO DI CHAPA

GELATO MENDEZ LTDA

43.945.373/0001-48

MAFIOSA COMIDA DE RUA

MAFIOSA SANTA URSULA

53.146.812/0001-06

LOJAS AMERICANAS

AMERICANAS S.A

00.776.574/0651-00

GRILETTO SANTO GRILL RESTAURANTE 11.492.334/0001-46
MONTANA GRILL/

CROASONHO MAIS SABOR 50.764.544/0001-06
MONTANA GRILL/

CROASONHO MAIS SABOR 45.587.305/0001-80
ORC BURGUER AGIT REFEICOES RAPIDAS LTDA 53.433.096/0001-48
BURGER KING ZAMP 13.574.594/0014-00
SUCAO MAIS SAUDAVEL 50.764.544/0001-06
SPOLETO VIC CULINARIA ITALIANA 13.646.170/0001-90
SUSHIFAN SFAN ALIMENTAGAO SANTA URSULA 53.160.759/0001-06
BOALI COLLUCCI SAUDE LTDA 45.700.822/0001-13
MC DONALD'S ARCOS DOURADOS COMERCIO DE ALIMENTOS S/A 42.591.651/0419-23
CALDEIRAO FURADU CALDEIRAO FURADU RIBEIRAO PRETO LTDA 47.351. 348/0001-97
DIVINO FOGAO RAIZES DA FAZENDA 40.157.603/0001-16
K.FIT K.FIT SANTA URSULA 45.048.441/0001-00

23




CINEPOLIS

CINEPOLIS OPERADORAS DE CINEMAS DO BRASIL LTDA

09.652.820/0002-13

SMART FIT

TOTAL FIT RP 11l CONDICIONAMENTO FISICO LTDA

26.728.754/0001-56
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